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Printer Warranty

Xerox warrants that the Phaser 8200 Printer will be free from defects in materials and
workmanship for a period of one (1) year from the date of shipment or 300,000 prints,
whichever comes first. If the product proves defective during the warranty period,
Xerox, at its option, will:

B repair the product by means of telephone support or on-site service at no charge
for parts or labor,

replace the product with a comparable product,
B replace the product with a remanufactured unit, or

refund the amount paid for the product, less a reasonable allowance for usage,
upon its return.

Under this product warranty, the Customer must notify Xerox or its authorized service
representative of the defect before the expiration of the warranty period. To obtain
service under this warranty, the Customer must first contact Xerox Telephone Support
personnel or that of its authorized service representative. Telephone Support personnel
will work to resolve issues professionally and quickly, however the Customer must
reasonably assist Xerox or its authorized representative.

If telephone support is unsuccessful, Xerox or its authorized service representative will
provide warranty repair at Customer's site without charge as provided below.

[ Service is available within the customary on-site service area in the United States,
Canada, and the European Economic Area for products purchased in the United
States, Canada, and the EEA.

] Outside the US, Canada, & EEA, service is available within the customary on-site
service area in the country of purchase

Xerox reserves the right to charge for on-site service in exceptional cases.

A description of the customary on-site service area may be obtained from the local Xerox
Customer Support Center or authorized Xerox distributor. On-site service is at Xerox or
its authorized service representative’s sole discretion and is considered an option of last
resort.

If the Customer’s product contains features that enable Xerox or its authorized service
representative to diagnose and repair problems with the product remotely, Xerox may
request that the Customer allow such remote access to the product.

In the maintenance of the product, Xerox may use new or equivalent to new parts or

assemblies for equal or improved quality. All defective parts and assemblies become the
property of Xerox. Xerox, at its option, may request the return of these parts.
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Consumables Warranty

Xerox warrants that solid ink sticks will be free from defects in materials and
workmanship. All other Customer Replaceable Consumables (CRCs) will be covered for
a period of ninety (90) days (six (6) months where longer periods are required by law)
from the date of installation, but not more than one (1) year from date of shipment.
Under this warranty, the Customer must notify Xerox or its authorized service
representative of the defect before the expiration of the warranty period. Xerox may
require that the defective CRC be returned to A designated Xerox depot or the Xerox
representative from which the CRC was originally purchased. Claims will be handled
according to the current Xerox procedure.

These warranties shall not apply to any defect, failure or damage caused by improper
use or improper or inadequate maintenance and care. Xerox shall not be obligated under
these warranties:

u to repair damage resulting from attempts by personnel other than Xerox
representatives to install, repair or service the product unless directed by a Xerox
representative;

] to repair damage, malfunction, or degradation of performance resulting from
improper use or connection to incompatible equipment or memory;

] to repair damage, malfunction, or degradation of performance caused by the use of
non-Tektronix/Xerox printer supplies or consumables or the use of
Tektronix/Xerox supplies not specified for use with this printer;

B torepair a product or CRC that has been modified or integrated with other
products when the effect of such modification or integration increases the time or
difficulty of servicing the product or CRC;

] to perform user maintenance or cleaning or to repair damage, malfunction, or
degradation of performance resulting from failure to perform user maintenance
and cleaning as prescribed in published product materials;

] to repair damage, malfunction, or degradation of performance resulting from use of
the product in an environment not meeting the operating specifications set forth in
the user manual;

B to repair this product after the limit of its duty cycle has been reached; all service
thereafter shall be billed on a time and material basis;

[ to replace CRCs that have been refilled, are used up, abused, misused, or tampered
with in any way.

THE ABOVE WARRANTIES ARE GIVEN BY XEROX WITH RESPECT TO THIS
PRODUCT AND ITS CUSTOMER REPLACEABLE CONSUMABLES IN LIEU OF ANY
OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED. XEROX AND ITS VENDORS
DISCLAIM ANY IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR
A PARTICULAR PURPOSE OR ANY SIMILAR STANDARD IMPOSED BY APPLICABLE
LEGISLATION. XEROX' RESPONSIBILITY TO REPAIR, REPLACE, OR OFFER A
REFUND FOR DEFECTIVE PRODUCTS AND CUSTOMER REPLACEABLE
CONSUMABLES IS THE SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY PROVIDED TO THE
CUSTOMER FOR BREACH OF THESE WARRANTIES.
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Some states, provinces, and countries do not allow the exclusion or limitation of
incidental or consequential damages or exclusions or limitations on the duration of
implied warranties or conditions, so the above limitations or exclusions may not apply
to you. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights
that vary by state, province, or country.

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS
SPECIFICALLY SET FORTH IN THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT
SHALL XEROX AND ITS VENDORS BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, SPECIAL,
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING LOSS OF PROFITS)
WHETHER BASED ON CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND
IRRESPECTIVE OF WHETHER XEROX OR THE VENDOR HAS ADVANCE NOTICE OF
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

For the software warranty please see the end user license agreement included with the
software.

In certain geographies this product is warranted by Fuji Xerox. This statement of
warranty does not apply in Japan — please refer to the warranty statement provided in
the Japanese user manual for products purchased in Japan.

If you are an Australian consumer, you should be aware that the Trade Practices Act
1974 and equivalent State and Territory legislation (collectively “the Acts”) contain
special provisions designed to protect Australian consumers. Nothing in any Fuji Xerox
warranty material excludes or limits the application of any provision of any of the Acts,
where to do so would contravene the Acts or cause any part of this warranty to be void.
In this warranty material, an implied condition or warranty, the exclusion of which from
a contract with a “Consumer” (as defined in the Acts) would contravene any provision
of the Acts or cause any part or all of this warranty to be void, is called a
“Non-excludable Condition”. To the full extent permitted by law, Fuji Xerox’ sole and
total liability to the customer for a breach of any Non-excludable Condition (including
for any consequential loss suffered by the customer) is limited, except as otherwise
stated herein, to (at Fuji Xerox’ option) replacing or repairing the goods, or resupplying,
or paying the cost of the resupply of, the services, in respect of which the breach
occurred. Subject to the above, all conditions and warranties which would or might
otherwise be implied in a Consumer contract, whether by operation of statute, inference
from circumstances, industry practice or otherwise, are excluded.
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Garantie de I'imprimante

Xerox garantit I'imprimante Phaser 8200 contre tout vice de matériau
et de fabrication pendant une période d’un (1) an a compter de la date
de livraison ou aprés 300.000 impressions, selon la premiere
occurrence. En cas de défectuosité de ’appareil pendant sa période de
garantie, Xerox s’engage a :

m  réparer le produit au moyen d’une intervention de support
téléphonique ou d’une intervention sur site, sans aucun frais pour
les pieces ou la main-d’ceuvre,

remplacer le produit par un produit comparable,
remplacer le produit par un produit remis a neuf, ou

rembourser le prix d’achat du produit, moins une somme

raisonnable correspondant a 1'utilisation effectuée, apres

réexpédition.
Selon les termes de cette garantie, le Client doit informer Xerox ou son
représentant agréé de toute défectuosité avant I’expiration de la
période de garantie. Pour avoir droit au service prévu par la garantie, le
Client doit d’abord prendre contact avec le personnel de support
téléphonique Xerox ou son représentant agréé. Le personnel chargé du
support téléphonique s’efforcera de résoudre les problemes de fagon
professionnelle et rapide, a condition que le Client soit capable de
collaborer convenablement avec Xerox ou son représentant agréé.
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Si le support téléphonique ne permet pas de résoudre le probleme,
Xerox ou son représentant agréé viendra réparer le produit sur site
sans aucun frais, comme décrit ci-dessous.

B Les services de réparation sont disponibles dans la zone de
service sur site aux Etats-Unis, au Canada et dans ’Espace
économique européen pour les produits achetés dans ces pays.

m  Hors des Etats-Unis, du Canada et de I’Espace économique
européen, ces services sont disponibles dans la zone de service
sur site du pays d’achat.

Xerox se réserve le droit de facturer des services sur site dans des cas
exceptionnels.

Imprimante couleur Phaser® 8200 7
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Vous pouvez obtenir une liste descriptive de ces zones de service sur
site aupres du Centre de support clientele Xerox ou du distributeur
Xerox agréé. L'utilisation des services de réparation sur site est
décidée uniquement par Xerox ou son représentant agréé et n’est
envisagée qu’en dernier recours.

Si le produit dispose de fonctions rendant possible son diagnostic et sa
réparation a distance, Xerox ou son représentant agréé peut demander
au Client d’autoriser 1’acces distant au produit.

Pour réparer le produit, Xerox peut utiliser des piéces neuves ou
équivalentes, de méme ou meilleure qualité. Toutes les pieces
défectueuses deviennent la propriété exclusive de Xerox. Xerox se
réserve le droit de demander au Client de renvoyer ces piéces.

Garantie des consommables

Xerox garantit les batonnets d’encre solide contre tout vice de matériau
et de fabrication. Tous les autres consommables remplagables par le
client (CRC) sont garantis pendant une période de quatre-vingt-dix (90)
jours (six (6) mois lorsque la loi I’exige) a compter de la date
d’installation, mais inférieure a un (1) an a compter de la date de
livraison. Selon les termes de cette garantie, le Client doit informer
Xerox ou son représentant agréé de toute défectuosité avant
I’expiration de la période de garantie. Xerox peut demander le renvoi
du CRC défectueux au dép6t ou au représentant agréé Xerox aupres
duquel le produit a été acheté. Les réclamations seront gérées selon la
procédure habituelle de Xerox.

Ces garanties ne couvrent pas les défauts, pannes ou dommages
résultant d’une utilisation impropre, ou d’un entretien et d’'une
maintenance inadéquats. Dans les cas suivants, Xerox n’est pas tenu :

B de réparer des dommages résultant d’'une installation, d’une
réparation ou d’une intervention sur le produit par des personnes
indépendantes de Xerox, a moins qu’elles en aient été chargées
par un représentant de Xerox,

B de réparer des dommages, un mauvais fonctionnement ou une
diminution des performances résultant d’une utilisation impropre
de la mémoire ou d’une connexion a un équipement
incompatible,
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B de réparer des dommages, un mauvais fonctionnement ou une
diminution des performances résultant de I'utilisation
d’accessoires ou de consommables non reconnus par
I'imprimante Tektronix/Xerox ou de 1'utilisation d’accessoires
Tektronix/Xerox d’'une maniere non spécifiée avec cette
imprimante,

B de réparer un produit ou un CRC modifié ou intégré avec d’autres
produits lorsqu’une telle modification résulte en une durée ou un
niveau d’intervention plus importants,

m  d’exécuter une maintenance utilisateur ou un nettoyage ou encore
de réparer des dommages, un mauvais fonctionnement ou une
diminution des performances résultant du non-respect des cycles
de maintenance et de nettoyage prescrits dans les manuels
d’utilisation,

m  de réparer des dommages, un mauvais fonctionnement ou une
diminution des performances résultant d’une utilisation du
produit dans un environnement non conforme aux spécifications
décrites dans le manuel d’'utilisation,

m  de réparer ce produit au-dela de la limite de son cycle
d’utilisation. Toute intervention ultérieure sera facturée suivant
une base horaire et selon les pieces remplacées,
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B deremplacer les CRC qui ont été réapprovisionnés, utilisés
excessivement ou d’une maniére incorrecte ou altérés de quelque
sorte que ce soit.

XEROX N’ACCORDE AUCUNE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU
IMPLICITE, QUANT A CE PRODUIT ET A SES CONSOMMABLES
RENOUVELABLES PAR LE CLIENT. XEROX ET SES FOURNISSEURS
DENIENT TOUTE GARANTIE IMPLICITE QUANT A LA VALIDITE
MARCHANDE DU PRODUIT ET A SON ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIER, OU TOUTE NORME IMPOSEE PAR LA LOI EN
VIGUEUR. ’ENGAGEMENT DE XEROX A REPARER, REMPLACER
OU A REMBOURSER LES PRODUITS DEFECTUEUX ET LES
CONSOMMABLES RENOUVELABLES EST LE SEUL RECOURS
FOURNI AU CLIENT EN CAS DE RESILIATION DE CES GARANTIES.
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Certains états, provinces et pays n’autorisent pas ’exclusion ou la
limitation de dommages accidentels ou directs ni les exclusions ou
limitations des garanties implicites ou des conditions, de sorte que ces
limitations ou exclusions peuvent ne pas s’appliquer a vous. Avec
cette garantie, vous disposez de droits 1égaux spécifiques auxquels
peuvent s’ajouter d’autres droits variant selon 1’état, la province ou le

pays.

DANS LES LIMITES ACCORDEES PAR LA LEGISLATION EN
VIGUEUR, A L'EXCEPTION DES OBLIGATIONS SPECIFIQUEMENT
ENONCEES DANS CETTE DECLARATION DE GARANTIE, XEROX
ET SES FOURNISSEURS NE PEUVENT ETRE TENUS
RESPONSABLES DES DOMMAGES INDIRECTS, EXCEPTIONNELS,
ACCIDENTELS OU DIRECTS (Y COMPRIS LES PERTES DE GAINS)
ET CE MEME, SI XEROX OU UN DE SES FOURNISSEURS ONT ETE
PREALABLEMENT INFORMES DE LA POSSIBILITE DE TELS
DOMMAGES.

Pour la garantie logicielle, veuillez consulter I’accord de licence
concédé a I'utilisateur final compris avec le logiciel.

Ce produit est parfois sous garantie par Fuji Xerox. Cette déclaration
de garantie ne s’applique pas au Japon. Veuillez vous référer a la
déclaration de garantie fournie par le manuel d’utilisation japonais
pour tous produits achetés au Japon.

10 Imprimante couleur Phaser® 8200



Si vous étes un consommateur australien, sachez que la loi sur les
pratiques commerciales de 1974 et la 1égislation équivalente au niveau
des états et des territoires (appelées collectivement « Lois ») prévoient
des clauses particuliéres congues pour protéger les consommateurs
australiens. Aucun élément du contrat de garantie Fuji Xerox ne peut
exclure ou limiter I’application d’une disposition quelconque de ces

« Lois », et le cas échéant enfreindrait les « Lois » ou entrainerait
I’annulation d’une partie de la garantie. Dans ce document de garantie,
une condition ou une garantie implicite définie dans un contrat avec
un « Consommateur » (tel que le définissent les « Lois »), dont
I’exclusion enfreindrait une disposition des « Lois » ou entrainerait
I’annulation d’une partie ou de I'intégralité de la garantie, constitue
une « condition de non-exclusion ». Dans toute la mesure permise par
la loi, la responsabilité unique et intégrale de Fuji Xerox envers le
client en cas de rupture d’une condition de non-exclusion (y compris
les pertes directes subies par le client) est limitée, sauf indication
contraire indiquée dans le présent document (au gré de Fuji Xerox), au
remplacement ou a la réparation des marchandises ou au
renouvellement ou au réglement du cotit du renouvellement des
services, dans le cadre de la rupture occasionnée. Sous réserve de ce
qui précede, toutes les conditions et garanties qui seraient ou
pourraient étre implicites dans un contrat de Consommateur, de par
I’application d’un statut, du fait des circonstances, d'une pratique
professionnelle ou autre, sont exclues.
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Garanzia della stampante

Xerox garantisce la stampante Phaser 8200 contro difetti di materiali e
di fabbricazione per un periodo di un (1) anno a partire dalla data di
spedizione o per 300.000 stampe, a seconda di cosa si verifichi prima.
Se durante il periodo di garanzia il prodotto si dimostrera difettoso,
Xerox potra, a propria discrezione:

B riparare il prodotto mediante il supporto telefonico o ’assistenza
presso il cliente, gratuita per quanto riguarda le parti e il lavoro,

sostituire il prodotto con uno corrispondente
sostituire il prodotto con un’unita riassemblata o

rimborsare ’'ammontare pagato, meno una determinata quota per
I'utilizzo, alla restituzione.

Ai sensi di questa garanzia, il cliente dovra inoltrare a Xerox o al
rappresentante di assistenza autorizzato una segnalazione del difetto
prima della scadenza del periodo di garanzia. Per ottenere I’assistenza
ai sensi della garanzia, il cliente deve per prima cosa contattare il
supporto telefonico Xerox o il rappresentante autorizzato del servizio
di assistenza. Il personale del supporto telefonico si adoperera per
risolvere i problemi in modo rapido e professionale. Al cliente si
richiede di fornire le informazioni richieste a Xerox o al
rappresentante autorizzato.

Se il personale del supporto telefonico non riuscisse a risolvere il
problema, Xerox o il rappresentante autorizzato del servizio di
assistenza ripareranno il prodotto in garanzia direttamente presso il
cliente a proprie spese come di seguito specificato.

m L’assistenza relativa ai prodotti acquistati negli Stati Uniti, in
Canada e nello Spazio Economico Europeo & disponibile nelle
aree di assistenza presso il cliente di tali paesi.

m Al di fuori degli Stati Uniti, del Canada e del SEE, il servizio di
assistenza & disponibile nelle aree di assistenza presso il cliente
del paese dove & stato acquistato il prodotto.

=
o
=
=
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Xerox si riserva il diritto di addebitare 1’assistenza presso il cliente in
casi eccezionali.

Stampante a colori Phaser® 8200 13



o

c
8
©
=

Per la definizione dell’area di assistenza presso il cliente rivolgersi al Centro
di assistenza clienti Xerox di zona o a un distributore Xerox autorizzato. Il

servizio di assistenza & prestato a discrezione esclusiva di Xerox o dei suoi
rappresentanti autorizzati ed & contemplato come ultima opzione.

Se il prodotto del cliente & corredato delle funzioni che consentono a
Xerox o a un rappresentante autorizzato del servizio di assistenza di

individuare e risolvere il problema a distanza, Xerox puo chiedere al
cliente di permettere l’accesso remoto al prodotto.

Per la manutenzione del prodotto, Xerox puo utilizzare parti nuove o
equivalenti a nuove o di qualita equivalente o superiore. Tutte le parti
e le unita difettose diventano di proprieta di Xerox. Xerox, a propria
discrezione, puo richiedere la restituzione di tali parti.

Garanzia dei materiali di consumo
sostituibili

Xerox garantisce le barre di inchiostro solido contro difetti di materiali e
di fabbricazione. Tutti gli altri materiali di consumo sostituibili dal cliente
(CRC, Customer Replaceable Consumables) sono garantiti contro difetti di
materiali e di fabbricazione per un periodo di novanta (90) giorni

(sei (6) mesi qualora periodi piti lunghi fossero previsti dalla legge) a
partire dalla data dell’installazione, ma per non piti di un (1) anno dalla
data di spedizione. Ai sensi della suddetta garanzia, il cliente dovra
inoltrare a Xerox o al rappresentante di assistenza autorizzato una
segnalazione del difetto prima della scadenza del periodo di garanzia.
Xerox puo richiedere che materiale di consumo sostituibile difettoso sia
restituito al centro di assistenza o al rappresentante Xerox autorizzato
presso il quale & stato acquistato. Le richieste saranno evase in conformita
alla procedura Xerox in vigore.

Questa garanzia non copre difetti, malfunzionamenti o danni risultanti
da uso o manutenzione impropria o inadeguata da parte del cliente.
Durante il periodo di garanzia, Xerox non & tenuta a fornire alcun
servizio per:

B riparare i danni risultanti da tentativi di installazione, riparazione

o manutenzione del prodotto effettuati da personale non
autorizzato dal rappresentante Xerox;

14 Stampante a colori Phaser® 8200



B riparare danni, malfunzionamenti o riduzioni di prestazioni
risultanti da uso improprio o da connessione ad apparecchiature
0 memoria incompatibili;

B riparare danni, malfunzionamenti o riduzioni di prestazioni
derivanti dall’uso di forniture o materiali di consumo per
stampanti non Tektronix/Xerox o dall’uso di forniture
Tektronix/Xerox destinate ad altri usi;

B riparare un prodotto o materiali di consumo sostituibili dal
cliente che sono stati modificati o integrati con altri prodotti, nel
caso in cui tale modifica o integrazione aumenti la durata o la
difficolta della riparazione del prodotto o dei materiali di
consumo sostituibili;

B eseguire le operazioni di manutenzione o di pulizia ordinarie o
riparare danni, malfunzionamenti o riduzioni di prestazioni
risultanti da operazioni di manutenzione o pulizia effettuate con
una modalita diversa da quella indicata nei documenti pubblicati
relativi ai prodotti;

B riparare danni, malfunzionamenti o riduzioni di prestazioni
risultanti dall’'uso del prodotto in un ambiente non conforme alle
specifiche operative descritte nel manuale dell’utente;

B riparare il prodotto quando abbia gia raggiunto il termine della
vita operativa prevista; i successivi interventi di riparazione
verranno fatturati in base al tempo e ai materiali necessari;

B  sostituire i materiali di consumo sostituibili ricaricati, esauriti,
manomessi, contraffatti o usati in modo improprio.

LE GARANZIE DI CUI SOPRA SONO FORNITE DA XEROX IN
ESCLUSIVA PER QUESTO PRODOTTO E I RELATIVI MATERIALI DI
CONSUMO SOSTITUIBILI E SOSTITUISCONO QUALSIASI ALTRA
GARANZIA, ESPLICITA O IMPLICITA. XEROX E I SUOI FORNITORI
NON RICONOSCONO LE GARANZIE IMPLICITE DI
COMMERCIABILITA E USO PER SCOPI SPECIFICI O QUALSIASI
ALTRO STANDARD ANALOGO IMPOSTO DALLA LEGISLAZIONE
VIGENTE. LA VIOLAZIONE DI GARANZIA DA PARTE DI XEROX
COMPORTA ESCLUSIVAMENTE LA RESPONSABILITA DI
RIPARAZIONE, SOSTITUZIONE O RIMBORSO DEI PRODOTTI E PER
I MATERIALI DI CONSUMO SOSTITUIBILI DIFETTOSI.

=
o
=
=
o
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Poiché alcuni stati, province e paesi non consentono 1’esclusione o la
limitazione di danni accidentali o consequenziali o I’esclusione o la
limitazione nell’ambito del periodo di validita delle garanzie o
condizioni implicite, & possibile che le suddette limitazioni o
esclusioni non siano applicabili nel caso specifico. Oltre ai diritti
legali specifici sanciti da questa garanzia, & possibile che I'utente possa
avvalersi di ulteriori diritti che variano da paese a paese.

IN BASE ALLE NORMATIVE LOCALI VIGENTI, FATTA ECCEZIONE
PER GLI OBBLIGHI IMPOSTI DALLA PRESENTE GARANZIA,
XEROX E I SUOI FORNITORI NON SONO IN NESSUN CASO
RESPONSABILI DI EVENTUALI DANNI INDIRETTI, PARTICOLARI,
ACCIDENTALI O CONSEQUENZIALI (INCLUSI MANCATI
GUADAGNI) IN BASE A CONTRATTO, TORTO O QUALSIASI
ALTRA FORMA LEGALE, ANCHE QUALORA XEROX O UN SUO
FORNITORE SIA A CONOSCENZA DELL’EVENTUALITA DI TALI
DANNI.

Per informazioni sulla garanzia del software fare riferimento al
contratto di licenza d’uso incluso nel software.

In determinate aree geografiche questo prodotto & garantito da Fuji
Xerox. Questa dichiarazione di garanzia non & applicabile al
Giappone. Per i prodotti acquistati in tale paese fare riferimento alla
dichiarazione di garanzia allegata al manuale dell’utente giapponese.

16 Stampante a colori Phaser® 8200



Si segnala agli utenti australiani che il Trade Practices Act 1974 (legge
sulle procedure commerciali del 1974) e la legislazione relativa allo
Stato e al Territorio (ai quali ci si riferisce collettivamente con “gli
Atti”) contengono disposizioni particolari che tutelano il consumatore
australiano. La garanzia Fuji Xerox non esclude né limita in alcun
modo ’applicazione delle disposizioni previste dagli Atti, ove cio
contravvenga agli Atti o comporti I’annullamento della garanzia. Nella
presente garanzia, qualsiasi condizione o garanzia implicita la cui
esclusione dal contratto con il “consumatore” (come viene definito
negli Atti) contravvenga le disposizioni degli Atti e causi
I’annullamento di parte o dell’intera garanzia, & definita come
“condizione non escludibile”. Conformemente a quanto stabilito dalla
legge, 'unica e totale responsabilita di Fuji Xerox nei confronti del
cliente qualora non rispetti una condizione non escludibile (ivi
compresa qualsiasi perdita risultante da parte del cliente) & limitata,
salvo quanto diversamente stabilito nella presente garanzia, a
discrezione di Fuji Xerox, alla sostituzione o alla riparazione del
prodotto, alla nuova fornitura, o al pagamento del costo della nuova
fornitura, dei servizi in relazione ai quali la violazione ha avuto luogo.
Conformemente a quanto sopra stabilito, qualsiasi condizione o
garanzia implicita nel contratto del consumatore, in base alle
disposizioni dello statuto, all’interferenza delle circostanze, alle
pratiche commerciali e via di seguito, deve considerarsi esclusa.

=
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Garantie bei Druckern

Xerox garantiert, dass der Drucker Phaser 8200 wihrend eines
Zeitraums von einem (1) Jahr ab Auslieferung bzw. bis zu 30.000
Ausdrucken (was immer friiher eintritt) keinerlei Material- und
Herstellungsfehler aufweist. Sollte wéhrend des Garantiezeitraums ein
Fehler an dem Produkt auftreten, wird Xerox nach eigenem Ermessen
einen der folgenden Schritte durchfiihren:

B Reparatur des Produktes durch telefonische Unterstiitzung oder
Kundendienst vor Ort, ohne dass Teile und Arbeit in Rechnung
gestellt werden,

Austausch des Produktes gegen ein vergleichbares Produkt,
Austausch des Produkts gegen ein neues Produkt oder

Riickerstattung des fiir das Produkt gezahlten Preises abziiglich
einer angemessenen Summe fiir dessen Nutzung bei Riicksendung
des Produkts.

Im Rahmen dieser Produktgarantie ist der Kunde verpflichtet, den
Defekt Xerox oder dem autorisierten Kundendienst vor Ablauf des
Garantiezeitraums mitzuteilen. Zur Inanspruchnahme von
Dienstleistungen gemaD dieser Garantie muss sich der Kunde zuerst an
die Mitarbeiter der telefonischen Unterstiitzung von Xerox oder an
Mitarbeiter des autorisierten Kundendiensts wenden. Die Mitarbeiter
der telefonischen Unterstiitzung sind bemiiht, eventuelle Probleme
professionell und schnell zu beheben. Der Kunde ist jedoch Xerox
bzw. dem autorisierten Kundendienst gegeniiber zur Mithilfe in
angemessenem Umfang verpflichtet.

Wenn die telefonische Unterstiitzung das Problem nicht erfolgreich
l6sen kann, erfolgt eine Reparatur im Rahmen der Garantie durch
Xerox oder den autorisierten Kundendienst. Diese Reparatur findet
beim Kunden statt und ist kostenlos. Die einzelnen Bedingungen sind
im Folgenden aufgefiihrt.

m Die Reparatur ist innerhalb des {iblichen Kundendiensts vor Ort
in den Vereinigten Staaten, Kanada und im Européischen
Wirtschaftsraum fiir Produkte verfiigbar, die in den Vereinigten
Staaten, Kanada und im Européischen Wirtschaftsraum gekauft
wurden.
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m  AuBerhalb der USA, Kanadas und des Europdischen
Wirtschaftsraums steht der Kundendienst innerhalb der iiblichen
Zustdndigkeitsregionen fiir den Kundendienst vor Ort in dem
Land zur Verfiigung, in dem das Produkt gekauft wurde.

Xerox behilt sich das Recht vor, in Ausnahmefillen fiir die Wartung
vor Ort eine Gebiihr zu erheben.

Eine Beschreibung des iiblichen Kundendiensts vor Ort erhalten Sie
bei Ihrem ortlichen Xerox Kundendienstzentrum oder bei Threm
autorisierten Xerox Vertrieb. Die Entscheidung iiber
Kundendienstleistungen vor Ort wird ausschlieBlich von Xerox oder
dem autorisierten Kundendienst getroffen und ist als letztes Mittel bei
der Behebung eines Problems anzusehen.

Wenn das Produkt des Kunden Funktionen umfasst, die es Xerox oder
dem autorisierten Kundendienst ermdglichen, Probleme mit dem
Produkt iiber eine Kommunikationsverbindung zu diagnostizieren und
zu beheben, kann Xerox verlangen, dass der Kunde einen solchen
fernen Zugriff auf das Produkt zulésst.

Bei der Wartung des Produkts kann Xerox neue Teile oder neuen
Teilen gleichwertige Teile oder Baugruppen verwenden, um gleich
bleibende oder verbesserte Qualitdt zu gewdhrleisten. Sdmtliche
fehlerhaften Teile und Baugruppen gehen in das Eigentum von Xerox
iiber. Xerox kann nach eigenem Ermessen die Riickgabe dieser Teile
verlangen.
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Garantie bei Verbrauchsmaterialien

Xerox garantiert, dass die Festtintenstifte keinerlei Material- und
Herstellungsfehler aufweisen. Fiir alle anderen durch den Benutzer
austauschbaren Verbrauchsmaterialien (CRCs — Customer Replaceable
Consumables) wird garantiert, dass sie wihrend eines Zeitraums von
neunzig (90) Tagen (bzw. sechs (6) Monaten, wenn ldngere Zeitrdume
gesetzlich vorgeschrieben sind) ab dem Datum der Installation, aber
héchstens ein (1) Jahr nach der Auslieferung, keinerlei Material- und
Herstellungsfehler aufweisen. Im Rahmen dieser Garantie ist der
Kunde verpflichtet, den Defekt Xerox oder dem autorisierten
Kundendienst vor Ablauf des Garantiezeitraums mitzuteilen. Xerox
kann verlangen, dass das defekte CRC an ein bestimmtes Xerox Depot
oder den Vertreter von Xerox, bei dem das CRC urspriinglich gekauft
wurde, zuriickgegeben wird. Klageanspriiche werden entsprechend
dem zurzeit giiltigen Verfahren von Xerox bearbeitet.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Defekte, Fehler oder Schédden,
die durch unsachgemifle Benutzung oder unsachgemaéle bzw.
unangemessene Wartungs- und Pflegemalinahmen entstanden sind.
Fiir Xerox entstehen aus dieser Garantie keine rechtlich bindenden
Verpflichtungen in Bezug auf folgende Punkte:

B Reparatur von Schédden, die durch den Versuch, das Produkt zu
installieren, zu reparieren oder zu warten, entstanden sind, wenn
die ausfiihrende Person kein Vertreter von Xerox ist und nicht auf
Anweisung eines Vertreters von Xerox handelt;

m  Reparatur von Schédden, Fehlfunktionen und Leistungseinbullen,
die durch unsachgeméiBe Benutzung oder durch den Anschluss an
nicht kompatible Geréte oder Speichervorrichtungen entstanden
sind;

B Reparatur von Schédden, Fehlfunktionen und LeistungseinbuBen,
die durch die Verwendung von Druckerzubehér oder von
Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller als Tektronix/Xerox
oder durch die Verwendung von Tektronix/Xerox
Druckerzubehor, das nicht fiir die Verwendung an diesem
Drucker vorgesehen ist, verursacht wurden;

m  Reparatur eines Produkts oder CRCs, das verdndert oder in andere
Produkte integriert wurde, wenn diese Verdnderung bzw.
Integration zur Folge hat, dass die Wartung des Produkts oder
CRCs zeitaufwendiger wird oder anderweitig erschwert wird;
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B Durchfiihrung von Mafinahmen, die auch durch den Benutzer
vorgenommen werden kénnen, in Bezug auf Wartung, Reinigung
und Reparatur von Schédden, Fehlfunktionen und
Leistungseinbuflen, die durch die Unterlassung von Wartungs-
und ReinigungsmaBnahmen durch den Benutzer entstanden sind,
die in den verdffentlichten Produktmaterialien vorgeschrieben
werden;

m  Reparatur von Schédden, Fehlfunktionen und Leistungseinbulen,
die durch die Verwendung des Produkts in einer Umgebung
entstanden sind, die nicht den technischen Daten bei Betrieb
entspricht, die dem Benutzerhandbuch entnommen werden
konnen;

m  Reparatur dieses Produkts, nachdem seine vorgesehene
Betriebsleistung erreicht wurde; alle spéter anfallenden
WartungsmalBnahmen werden auf der Grundlage von Arbeitszeit-
und Materialaufwand in Rechnung gestellt;

B Austausch von CRCs, die wiederbefiillt, verbraucht,
missbrduchlich verwendet oder auf irgendeine Weise manipuliert
wurden.

DIE OBEN AUFGEFUHRTEN GARANTIELEISTUNGEN WERDEN
VON XEROX FUR DIESES PRODUKT UND SEINE DURCH DEN
BENUTZER AUSTAUSCHBAREN VERBRAUCHSMATERIALIEN
GEWAHRT. SIE ERSETZEN ALLE ANDEREN BESTIMMUNGEN ZU
AUSDRUCKLICH GEWAHRTEN ODER GESETZLICH
VORGESEHENEN GARANTIELEISTUNGEN. XEROX UND SEINE
LIEFERANTEN UBERNEHMEN KEINE HAFTUNG FUR GESETZLICH
VORGESEHENE GEWAHRLEISTUNGEN FUR EIGNUNG UND
HANDELSUBLICHE QUALITAT ODER VERGLEICHBARE
STANDARDS, DIE DIE ZUSTANDIGE RECHTSPRECHUNG
VORSIEHT. DIE VON XEROX UBERNOMMENE VERPFLICHTUNG,
BEI DEFEKTEN PRODUKTEN BZW. DURCH DEN KUNDEN
AUSTAUSCHBAREN VERBRAUCHSMATERIALIEN EINE
REPARATUR ODER EINEN AUSTAUSCH VORZUNEHMEN ODER
DEN KAUFPREIS ZURUCKZUERSTATTEN, IST DIE EINZIGE
VERPFLICHTUNG GEGENUBER DEM KUNDEN ZUR EINHALTUNG
DIESER GARANTIEBESTIMMUNGEN.
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In einigen Bundesstaaten, Provinzen und Landern sind der Ausschluss
oder die Einschriankung von Folgeschdden sowie der Ausschluss oder
die Einschriankung der Frist von stillschweigend vereinbarten
Garantien oder Bedingungen nicht zuléssig, so dass oben stehende
Einschrdnkungen und Ausschliisse eventuell nicht auf Sie zutreffen.
Diese Garantie gewidhrt Ihnen spezifische gesetzliche Rechte. Ferner
besitzen Sie eventuell sonstige Rechte, die je nach Bundesstaat,
Provinz oder Land variieren.

SOWEIT GEMASS DER ORTLICHEN RECHTSPRECHUNG ZULASSIG
UND SOWEIT IN DIESER GARANTIEERKLARUNG NICHT
AUSDRUCKLICH ANDERWEITIG FESTGELEGT, UBERNEHMEN
XEROX UND SEINE LIEFERANTEN KEINERLEI HAFTUNG FUR
MITTELBARE, SPEZIELLE ODER FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINNE). DIES GILT
UNABHANGIG DAVON, OB DER ANSPRUCH AUF
VERTRAGLICHER, SCHADENSERSATZRECHTLICHER ODER
ANDERER JURISTISCHER GRUNDLAGE ERHOBEN WIRD UND OB
XEROX BZW. DER LIEFERANT IM VORAUS UBER DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN INFORMIERT WURDE.

Die Garantiebestimmungen zur Software kénnen Sie den
Lizenzvereinbarungen fiir Endbenutzer entnehmen, die Sie zusammen
mit der Software erhalten.

In einigen geografischen Gebieten unterliegt dieses Produkt der
Gewihrleistung durch Fuji Xerox. Die vorliegende Garantieerkldrung
hat in Japan keine Giiltigkeit. Die Garantiebestimmungen fiir in Japan
erworbene Produkte entnehmen Sie bitte dem japanischen
Benutzerhandbuch.
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Fiir Kunden in Australien sei hier erwédhnt, dass das Handelsgesetz
(Trade Practices Act) von 1974 und die gleichwertigen
Rechtsbestimmungen der States und Territories (hier
zusammenfassend ,,die Gesetze* genannt) besondere Bestimmungen
enthalten, die dafiir vorgesehen sind, den Schutz australischer
Verbraucher zu gewihrleisten. Die Garantiebestimmungen von Fuji
Xerox schliefen die Anwendung von Bestimmungen der Gesetze nicht
aus und unterwerfen sie keinerlei Einschrankungen, wenn dadurch
den Gesetzen zuwidergehandelt werden wiirde bzw. Teile dieser
Garantiebestimmungen unwirksam werden wiirden. In den
vorliegenden Garantiebestimmungen werden stillschweigend
vereinbarte Bedingungen und Garantien, deren Ausschluss aus einem
Vertrag mit einem ,,Verbraucher” (im Sinne der Definition in den
Gesetzen) einer Bestimmung aus den Gesetzen zuwiderhandeln oder
dazu fiihren wiirde, dass die vorliegende Garantieerkldrung ganz oder
in Teilen unwirksam werden wiirde ,,nicht ausschliefbare
Bedingungen“ genannt. Im Rahmen des durch die Gesetzgebung
vorgesehenen Ausmales beschrankt sich die Haftung durch Fuji Xerox
gegeniiber dem Kunden bei einer Zuwiderhandlung gegen eine nicht
ausschlieBbare Bedingung (einschlieBlich durch den Kunden erlittener
Folgeschédden), falls die vorliegenden Garantiebestimmungen nichts
anderes vorsehen, (geméB der Entscheidung durch Fuji Xerox) auf den
Austausch bzw. die Reparatur der Waren oder die erneute
Bereitstellung bzw. die Ubernahme der Kosten fiir eine erneute
Bereitstellung der Dienste, auf die sich die Zuwiderhandlung bezog.
(Die Entscheidung tiber die geeignete MaBnahme trifft Fuji Xerox.)
Vorbehaltlich der oben genannten Bestimmungen sind sdmtliche
Bedingungen und Garantien ausgeschlossen, die andernfalls in einem
Endverbrauchervertrag enthalten sein wiirden oder kénnten, ob nun
kraft Gesetzes, als Folgerung aus entsprechenden Umstédnden, durch
brancheniibliche Praktiken oder auf andere Weise.
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Garantia de la impresora

Xerox garantiza que la impresora Phaser 8200 estard libre de defectos
en los materiales y en la fabricacién por un periodo de un (1) afio a
partir de la fecha de envio 6 300,000 impresos, lo que ocurra primero.
Si el producto resultara defectuoso durante el periodo de garantia,
Xerox, a su eleccion:

B reparard el producto mediante servicio telefénico o a domicilio
sin cargo alguno por piezas ni trabajo,

reemplazard el producto con otro comparable,
reemplazard el producto con otra unidad remanufacturada, o

reembolsara el monto pagado por el producto, menos un
descuento razonable por la utilizacién, en el momento de su
devolucioén.

De acuerdo con esta garantia del producto, el Cliente debe notificar el
defecto a Xerox o a su representante de servicio autorizado antes del
vencimiento del perfodo de garantia. Para obtener servicio bajo esta
garantia, el Cliente primero debe ponerse en contacto con el personal
de asistencia telefénica de Xerox o con su representante de servicio
autorizado. El personal de asistencia telefénica trabajard para resolver
los problemas de manera profesional y rdpida; no obstante, el Cliente
deberd ayudar de manera razonable a Xerox o a su representante
autorizado.

Si la asistencia telefénica es insuficiente, Xerox o su representante de
servicio autorizado proporcionard una reparacién de garantia en la
instalacion del Cliente sin cargo alguno, tal como se establece a
continuacioén.

m  El servicio estd disponible en la zona de servicio a domicilio
habitual en Estados Unidos, Canadé y del Area Econémica
Europea para los productos comprados en Estados Unidos,
Canadéd y el AEE.

m Fuera de EE.UU., Canadd y el AEE, el servicio estd disponible en
el drea habitual de servicio a domicilio en el pafs donde se ha
realizado la compra.

Xerox se reserva el derecho de cobro por servicio a domicilio en casos
excepcionales.
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Se puede obtener una descripcién del drea habitual de servicio a
domicilio en el Centro de atencién al cliente local de Xerox o del
distribuidor autorizado de Xerox. El servicio a domicilio se realiza a
entera discrecién de Xerox o de su representante de servicio
autorizado y se considera una opcién de tltimo recurso.

Si el producto del Cliente incluye caracteristicas que permiten a Xerox
o0 a su representante de servicio autorizado diagnosticar y reparar los
problemas del producto a distancia, Xerox puede solicitar al Cliente
que permita el acceso remoto al producto.

En el mantenimiento del producto, Xerox puede utilizar piezas nuevas
o equivalentes, o ensamblajes para obtener una calidad igual o
superior. Todas las piezas y ensamblajes defectuosos pasan a ser
propiedad de Xerox. Xerox, a su eleccién, puede solicitar la
devolucién de estas piezas.

Garantia de los consumibles

Xerox garantiza que las barras de tinta sélidas estaran libres de
defectos en los materiales y en la fabricacién. Todos los demés
Consumibles reemplazables por el cliente (CRC) estardn cubiertos por
un periodo de noventa (90) dias (seis (6) meses donde se requieran
periodos mds largos por ley) a partir de la fecha de instalacién, pero
sin superar un (1) aflo a partir de la fecha de envio. De acuerdo con
esta garantia, el Cliente debe notificar el defecto a Xerox o a su
representante de servicio autorizado antes del vencimiento del periodo
de garantia. Xerox puede solicitar que el CRC defectuoso sea devuelto
a un almacén designado de Xerox o al representante de Xerox del que
se adquirié originalmente el CRC. Las reclamaciones se atenderdn de
acuerdo con el procedimiento actual de Xerox.
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Estas garantias no se aplicardn a ningin defecto, fallo o dafio
provocado por un uso indebido, o un mantenimiento y cuidado
indebidos o inadecuados. Xerox no estara obligado, de acuerdo con
estas garantias:

B areparar los dafios resultantes de intentos por parte de personal
que no sean los representantes de Xerox de instalar, reparar o
realizar el mantenimiento del producto a menos que esté dirigido
por un representante de Xerox;

B areparar dafios, fallos o degradaciones del rendimiento
resultantes de un uso indebido o de la conexién a un equipo o
memoria incompatible;

B areparar dafios, fallos o degradaciones del rendimiento
provocados por el uso de suministros o consumibles de impresora
que no sean de Tektronix/Xerox o el uso de suministros de
Tektronix/Xerox no especificados para su uso con esta impresora;

®  areparar un producto o CRC que se haya modificado o integrado
con otros productos cuando el efecto de dicha modificacién o
integracién aumente el tiempo o dificultad de mantenimiento del
producto o CRG;

B arealizar el mantenimiento o limpieza del usuario, o a reparar
dafios, fallos o degradaciones del rendimiento resultantes de la
falta de mantenimiento y limpieza por parte del usuario tal como
se indica en los materiales publicados sobre el producto;

B areparar dafios, fallos o degradaciones del rendimiento
resultantes del uso del producto en un entorno que no cumpla
con las especificaciones de funcionamiento establecidas en el
manual del usuario;

B areparar este producto después de haber alcanzado el limite de su
ciclo de utilizacién; todos los servicios posteriores se facturaran
segun el tiempo y material empleados;

B a sustituir los CRC que se hayan vuelto a llenar, estén gastados,
hayan sufrido maltratos, malos usos o manipulaciones indebidas
de cualquier tipo.
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XEROX OTORGA LAS GARANTIAS ANTERIORES CON RESPECTO
A ESTE PRODUCTO Y A SUS CONSUMIBLES REEMPLAZABLES
POR EL CLIENTE EN LUGAR DE CUALESQUIER OTRAS
GARANTIAS, EXPLICITAS O IMPLICITAS. XEROX Y SUS
DISTRIBUIDORES RECHAZAN CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA
DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN
PARTICULAR O CUALQUIER NORMA SIMILAR IMPUESTA POR LA
LEGISLACION APLICABLE. LA RESPONSABILIDAD DE XEROX DE
REPARAR, SUSTITUIR U OFRECER UN REEMBOLSO POR LOS
PRODUCTOS DEFECTUOSOS Y CONSUMIBLES REEMPLAZABLES
DEL CLIENTE ES EL REMEDIO UNICO Y EXCLUSIVO
PROPORCIONADO AL CLIENTE POR INCUMPLIMIENTO DE ESTAS
GARANTIAS.

Algunos estados, provincias y paises no permiten la exclusién o
limitacién de dafios incidentales o derivados o la exclusién o
limitacién de la duracién de las garantias o condiciones implicitas; por
tanto, las limitaciones o exclusiones anteriores pueden no ser
aplicables en su caso. Esta garantia le ofrece derechos legales
especificos ademads de otros derechos que ya pueda tener segin el
estado, provincia o pafs en que se encuentre.

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY LOCAL, EXCEPTO
POR LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS ESPECIFICAMENTE POR LA
DECLARACION DE GARANTIA, EN NINGUN CASO XEROX Y SUS
DISTRIBUIDORES SE HARAN RESPONSABLES POR CUALESQUIER
DANOS INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O DERIVADOS
(INCLUIDA LA PERDIDA DE GANANCIAS) YA SEA BASADO EN EL
CONTRATO, DANO U OTRA TEORIA LEGAL CUALQUIERA E
INDEPENDIENTEMENTE DE QUE XEROX O EL DISTRIBUIDOR
HAYAN TENIDO NOTIFICACION POR ANTICIPADO DE LA
POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.

Para la garantia del software, consulte el acuerdo de licencia de
usuario final incluido con el software.

En algunas zonas geogréficas este producto estd garantizado por Fuji
Xerox. Esta declaracién de garantia no se aplica en Japén. Consulte la
declaracién de garantfa que se suministra en el manual del usuario en
japonés para aquellos productos adquiridos en Japén.
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Si usted vive en Australia, debe tener en cuenta que el Acta de
Précticas Comerciales de 1974 y la legislacién de Estado y Territorio
equivalente (colectivamente “las Actas”) contienen disposiciones
especiales destinadas a proteger a los consumidores de Australia. Nada
en material de garantia alguno de Fuji Xerox excluye o limita la
aplicacién de cualquier disposicién de las Actas, donde de hacerse asi
se infringirfan las Actas o provocaria la nulidad de cualquier parte de
esta garantia. En este material de garantia, una condicién o garantia
implicita, cuya exclusién de un contrato con un “Consumidor” (tal
como se define en las Actas) infringirfa cualquier disposicién de las
Actas o causaria la nulidad de cualquiera o todas las partes de esta
garantia, se denomina una “Condicién no excluible”. En la medida en
que lo permita la ley, la tinica y total responsabilidad de Fuji Xerox
hacia el cliente por el incumplimiento de cualquier Condicién no
excluible (incluida cualquier pérdida derivada sufrida por el cliente)
estd limitada, excepto si se especifica de otro modo en el presente
documento, a (a eleccién de Fuji Xerox) la sustitucién o reparacién de
las mercancias, o al nuevo suministro o pago del coste del nuevo
suministro de los servicios, con respecto a los cuales ocurri6 el
incumplimiento. Sujeto a lo antedicho, quedan excluidas todas las
condiciones y garantias que estén o pudieran estar de otro modo
implicitas en un contrato de Consumidor, ya sea por disposicién legal,
inferencia de las circunstancias, practica del sector o de cualquier otra
manera.
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Garantia da Impressora

A Xerox garante que a Impressora Phaser 8200 estara livre de defeitos
de material e de fabricagdo durante o periodo de 1 (um) ano a partir da
data de remessa ou 300.000 impressdes, o que ocorrer primeiro. Se o
produto apresentar defeitos durante o periodo de garantia, a Xerox, a
seu critério, ira:

m  consertar o produto por intermédio do suporte por telefone ou do
servigo local, sem custo adicional pelas pegas ou pela
mao-de-obra,

substituir o produto por um produto similar,
substituir o produto por uma unidade recondicionada, ou

reembolsar a quantia paga pelo produto, aplicando um desconto
cabivel pelo uso, mediante sua devolugao.

Sob esta garantia do produto, o Cliente devera notificar a Xerox, ou
seu representante de servigos autorizado, do defeito antes da expiragdo
do periodo de garantia. Para obter servigos sob esta garantia, o Cliente
devera antes entrar em contato com a equipe do Atendimento ao
Cliente Xerox ou com o representante de servigos autorizado. A equipe
do Atendimento ao Cliente trabalhard no sentido de resolver os
problemas de uma maneira rdpida e profissional. Entretanto, o Cliente
deverd, na medida do possivel, ajudar a Xerox ou seu representante
autorizado.

Se o atendimento por telefone nédo for bem-sucedido, a Xerox ou seu
representante de servigos autorizado providenciard o conserto coberto
pela garantia no local em que se encontra o Cliente sem custo
adicional, conforme estipulado abaixo.

m  Nos EUA, no Canad4 e no Espago Econémico Europeu, o servigo
estd disponivel na drea comum de servigo local para produtos
comprados nos EUA, no Canad4 e no EEE.

m Fora dos EUA, Canad4d e EEE, o servigo estd disponivel na drea
comum de servigo local no pafs de compra.

A Xerox se reserva o direito de cobrar por servigo local em casos
excepcionais.
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Portugués

Uma descrigdo da drea comum de servigo local pode ser obtida no
Centro de Atendimento ao Cliente Xerox ou no distribuidor autorizado
Xerox. O servigo local fica exclusivamente a critério da Xerox ou de
seu representante de servigos autorizado e é considerado uma opgéo
de dltima insténcia.

Se o produto do Cliente contiver recursos que permitam a Xerox ou a
seu representante de servigos autorizado diagnosticar e consertar os
problemas com o produto de maneira remota, a Xerox podera solicitar
que o Cliente permita tal acesso remoto ao produto.

Na manutengdo do produto, a Xerox poderd usar pegas ou conjuntos
novos ou equivalentes a novos para oferecer uma qualidade igual ou
superior. Todas as pegas e conjuntos com defeito tornam-se
propriedade da Xerox. A Xerox, a seu critério, podera solicitar a
devolugdo dessas pegas.

Garantia dos Produtos de Consumo

A Xerox garante que os bastdes de tinta sélida estardo livre de defeitos
de material e de fabricagdo. Todos os outros Produtos de Consumo
Repostos pelo Cliente (CRCs) serdo cobertos por um periodo de
noventa (90) dias (seis (6) meses, nos locais em que periodos mais
longos sdo exigidos por lei) a partir da data de instalagdo, mas néo
mais que um (1) ano da data de remessa. Nos termos desta garantia, o
Cliente deverd a notificar a Xerox, ou seu representante de servigos
autorizado, do defeito antes da expiragdo do periodo de garantia. A
Xerox poderd exigir que o CRC com defeito seja devolvido a um
depdsito designado pela Xerox ou ao representante da Xerox do qual o
CRC foi originalmente adquirido. As reclamagdes serdo tratadas de
acordo com o procedimento em vigor na Xerox.

Estas garantias ndo se aplicardo a quaisquer defeitos, falhas ou danos
causados por uso indevido ou por manutencdo e cuidados impréprios
ou inadequados. A Xerox ndo estard obrigada sob estas garantias:

B areparar dano resultante de tentativas feitas por pessoas que nédo
sejam representantes da Xerox de instalar, reparar ou fazer a
manutengdo do produto, exceto se orientadas por um
representante da Xerox;
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B areparar dano, defeito ou degradagdo de desempenho resultante
de uso indevido ou em conexdo com equipamentos ou memdria
incompativeis;

B areparar dano, defeito ou degradagdo de desempenho causado
pelo uso de produtos de impressdo ou de consumiveis que ndo
sejam da Tektronix/Xerox ou pelo uso de produtos da
Tektronix/Xerox nédo especificados para uso com esta impressora;

B areparar um produto ou um CRC que tenha sido modificado ou
integrado a outros produtos quando o efeito de tal modificagdo ou
integragdo aumenta o tempo ou a dificuldade de se efetuarem
servigos para o produto ou o CRC;

m  a efetuar a manutengdo ou limpeza ou reparar dano, defeito ou
degradacdo de desempenho resultante da ndo-realizagéo de
manutencgdo e limpeza pelo usudrio conforme prescrito nos
materiais impressos do produto;

B areparar dano, defeito ou degradagdo de desempenho resultante
do uso do produto em um ambiente que ndo atende as
especificagdes operacionais expostas no manual do usuério;

B areparar este produto depois de atingido o limite de seu ciclo de
trabalho. Todos os servigos a partir de entdo deverdo ser cobrados
segundo o tempo e os materiais gastos;

B asubstituir CRCs que tenham sido repostos, exauridos, usados de
forma abusiva, usados de uma maneira incorreta ou de alguma
maneira adulterados.

AS GARANTIAS ACIMA SAO OFERECIDAS PELA XEROX COM
RESPEITO A ESTE PRODUTO E SEUS PRODUTOS DE CONSUMO
REPOSTOS PELO CLIENTE EM LUGAR DE QUAISQUER OUTRAS
GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS. A XEROX E SEUS
FORNECEDORES REJEITAM QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS
DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUACAO PARA UMA
DETERMINADA FINALIDADE OU QUALQUER PADRAO
SEMELHANTE IMPOSTO PELA LEGISLACAO APLICAVEL. A
RESPONSABILIDADE DA XEROX DE CONSERTAR, SUBSTITUIR OU
OFERECER REEMBOLSO PELOS PRODUTOS DEFEITUOSOS E
PRODUTOS DE CONSUMO REPOSTOS PELO CLIENTE E O UNICO E
EXCLUSIVO RECURSO OFERECIDO AO CONSUMIDOR POR
VIOLAGCAO DESSAS GARANTIAS.
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Alguns estados, provincias e paises ndo permitem a exclusdo ou
limitagdo de danos incidentais ou conseqiientes, ou exclusées ou
limitagdes na duragdo de garantias ou condigdes implicitas. Portanto,
as limitagdes ou exclusdes supramencionadas poderdo néo se aplicar
ao seu caso. Esta garantia concede direitos legais especificos, sendo
que o usudrio podera ter direitos adicionais que variam de acordo com
o estado, a provincia ou o pafs.

DE ACORDO COM LEIS LOCAIS, EXCETO POR OBRIGACOES
ESPECIFICAS DEFINIDAS NESTA GARANTIA, A XEROX E SEUS
FORNECEDORES NAO SERAO RESPONSABILIZADOS POR
QUAISQUER DANOS INDIRETOS, ESPECIFICOS, INCIDENTAIS OU
CONSEQUENTES (INCLUSIVE LUCROS CESSANTES) SEJA EM
RAZAO DE CONTRATO, ATO OU QUALQUER OUTRO
FUNDAMENTO LEGAL, INDEPENDENTEMENTE DE A XEROX OU
DE O FORNECEDOR TEREM SIDO PREVIAMENTE AVISADOS
SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

Para obter informagdes sobre a garantia do software, consulte o acordo
de licenca de usudrio final incluso no software.

Em certas regides este produto é garantido pela Fuji Xerox. Esta
declaracdo de garantia néo se aplica ao Japdo. Consulte a declaragdo de
garantia fornecida no manual do usudrio em japonés para os produtos
adquiridos no Japdo.
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Se vocé for um consumidor australiano, é necessério estar ciente de
que a Lei 1974 de Préticas Comerciais e a legislagdo equivalente de
Estado e Territério (coletivamente chamadas de “as Leis”) contém
dispositivos especiais elaborados para proteger os consumidores
australianos. Nada no material de garantia da Fuji Xerox exclui nem
limita a aplicagdo de qualquer dispositivo de quaisquer das Leis,
quando, em o fazendo, representaria uma violagdo das Leis ou faria
com que qualquer parte desta garantia fosse anulada. No material desta
garantia, uma condigdo ou garantia implicita, cuja exclusdo de um
contrato com um “Consumidor” (como definido nas Leis) represente
uma violagdo de qualquer dispositivo das Leis ou que faga com que
qualquer parte ou toda esta garantia seja anulada, é chamada de
“Condigdo Nédo Excluivel”. Até o limite permitido pela lei, a tinica e
total responsabilidade da Fuji Xerox com o cliente pela violagdo de
uma Condigdo Nédo Excluivel (inclusive qualquer perda conseqiiente
sofrida pelo cliente) estd limitada, exceto como de outra forma aqui
declarada, a critério da Fuji Xerox, a substituigdo ou ao reparo das
mercadorias, ou ao novo fornecimento ou ao pagamento do custo do
novo fornecimento dos servigos, em respeito a violagdo ocorrida.
Todas as condigdes e garantias sujeitas as informacdes
supramencionadas que estariam ou poderiam, de outra forma, estar
implicitas em um contrato com o Consumidor, quer por forga das leis,
inferéncia das circunstincias, pratica da industria ou de outra forma,
estdo excluidas.
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Printergarantie

Xerox waarborgt dat de Phaser 8200-printer gedurende een periode
van één (1) jaar na de verzenddatum, of 300.000 afdrukken, athankelijk
van welke zich het eerst voordoet, vrij zal zijn van tekortkomingen in
materiaal en fabricage. Als het product tijdens de garantieperiode
defecten vertoont, zal Xerox, ter keuze van Xerox:

®  het product repareren door middel van telefonische ondersteuning of
service ter plaatse, waarbij geen kosten voor onderdelen of
arbeidsloon in rekening worden gebracht,
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het product vervangen met een vergelijkbaar product,

het product vervangen met een gereviseerde eenheid, of

na retournering het bedrag vergoeden dat voor het product is
betaald, met inachtneming van een redelijke vermindering voor
gebruik.

Onder deze productgarantie dient de klant Xerox of de erkende
servicevertegenwoordiger védr het verstrijken van de garantieperiode
op de hoogte te stellen van het defect. Om service te verkrijgen onder
deze garantie, dient de klant eerst contact op te nemen met Xerox
Telephone Support-personeel of de erkende servicevertegenwoordiger
daarvan. Telephone Support-personeel werkt met u samen om
problemen snel en professioneel op te lossen. De klant moet echter een
redelijke mate van medewerking verlenen aan Xerox of aan de erkende
Xerox-vertegenwoordiger.

Als telefonische ondersteuning niet succesvol is, zal Xerox of de
erkende servicevertegenwoordiger van Xerox kosteloos
garantiereparatie bieden op het adres van de klant, zoals hieronder
weergegeven.

B Binnen de Verenigde Staten, Canada en de Europese Economische
Gemeenschap wordt service verleend binnen het gebruikelijke
gebied voor service ter plaatse voor producten die in de Verenigde
Staten, Canada en de EEG zijn gekocht.

B Buiten de VS, Canada en de EEG wordt service verleend binnen
het gebruikelijke gebied voor service ter plaatse in het land van
aankoop.

Xerox behoudt zich het recht voor in uitzonderlijke gevallen kosten in
rekening te brengen voor service ter plaatse.
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Een beschrijving van het gebruikelijke gebied voor service ter plaatse
kunt u opvragen bij het plaatselijke Xerox-klantenondersteuningcenter
of bij de erkende Xerox-leverancier. Service ter plaatse is uitsluitend
volgens het oordeel van Xerox of de erkende Xerox-

servicevertegenwoordiger en wordt beschouwd als het laatste
hulpmiddel.

Als het product van de klant functies bevat die Xerox of de erkende
Xerox-servicevertegenwoordiger op afstand kan diagnostiseren en
repareren, kan Xerox de klant verzoeken toestemming te verlenen voor
toegang op afstand tot het product.

Bij het onderhoud van het product mag Xerox nieuwe of nagenoeg
nieuwe onderdelen of montages gebruiken om gelijke of verbeterde
kwaliteit te verkrijgen. Alle defecte onderdelen en montages worden
het eigendom van Xerox. Xerox is bevoegd, naar haar oordeel,
retournering van deze onderdelen te verzoeken.

Garantie verbruiksmiddelen

Xerox waarborgt dat vaste-inktpatronen vrij zullen zijn van
tekortkomingen in materiaal en fabricage. Voor alle andere door de
gebruiker te vervangen verbruiksmiddelen (CRC’s) geldt een periode
van negentig (90) dagen (zes (6) maanden wanneer langere perioden
wettelijk zijn vereist) vanaf de installatiedatum, maar niet langer dan
één (1) jaar na de verzenddatum. Onder deze garantie dient de klant
Xerox of de erkende servicevertegenwoordiger voér het verstrijken van
de garantieperiode op de hoogte te stellen van het defect. Xerox kan
eisen dat het defecte CRC wordt geretourneerd naar een daartoe
aangewezen Xerox-inzamelpunt of aan de Xerox-vertegenwoordiger
van wie het CRC oorspronkelijk is gekocht. Claims worden
afgehandeld in overeenstemming met de huidige Xerox-procedure.
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Deze garanties gelden niet voor tekortkomingen, storingen of schade
veroorzaakt door onjuist gebruik of onjuist of onvoldoende onderhoud
en zorg. Onder deze garantiebepalingen is Xerox niet verplicht:

m  schade te repareren die het gevolg is van pogingen van ander
personeel dan Xerox-vertegenwoordigers om het product te
installeren, te repareren of te onderhouden, behalve als dat
gebeurt op aanwijzing van een Xerox-vertegenwoordiger;

m  schade, storingen of degeneratie van prestaties te repareren die
het gevolg zijn van onjuist gebruik of aansluiting op
incompatibele apparatuur of incompatibel geheugen;
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m  schade, storingen of degeneratie van prestaties te repareren die
het gevolg zijn van het gebruik van niet-Tektronix/
Xerox-printertoebehoren of verbruiksmiddelen, of het gebruik van
Tektronix/Xerox-toebehoren waarvan het gebruik bij deze printer
niet is gespecificeerd;

m  een product of CRC te repareren dat is gewijzigd of geintegreerd
met andere producten, als gevolg waarvan de tijdsduur of
moeilijkheidsgraad van serviceverlening aan het product of CRC
wordt vergroot;

m gebruikersonderhoud of reiniging uit te voeren of om schade,
storingen of degeneratie van prestaties te repareren die het gevolg
zijn van het nalaten om gebruikersonderhoud en reiniging uit te
voeren, zoals voorgeschreven in het gepubliceerde
productmateriaal;

B schade, storingen of degeneratie van prestaties te repareren die
het gevolg zijn van gebruik van het product in een omgeving die
niet voldoet aan de bedieningsspecificaties, zoals vermeld in de
gebruikershandleiding;

m  dit product te repareren nadat de limiet van de bedrijfscyclus van
het product is bereikt. Alle serviceverlening nadien zal op basis
van tijd en materiaal in rekening worden gebracht;

m  CRC’s te vervangen die opnieuw zijn gevuld, opgebruikt of
misbruikt of waar op een of andere manier mee is geknoeid.
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BOVENSTAANDE GARANTIE WORDT DOOR XEROX VERLEEND
VOOR DIT PRODUCT EN DE DOOR DE GEBRUIKER VERVANGBARE
VERBRUIKSMIDDELEN IN PLAATS VAN ENIGE ANDERE GARANTIE,
EXPLICIET OF IMPLICIET. XEROX EN HAAR LEVERANCIERS WIJZEN
ALLE IMPLICIETE GARANTIES AANGAANDE VERKOOPBAARHEID
OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL AF, DAN WEL
VERGELJJKBARE NORMEN ONDER TOEPASSELIJKE WETGEVING. DE
VERANTWOORDELJKHEID VAN XEROX VOOR HET REPAREREN,
VERVANGEN OF RESTITUTIEAANBIEDING VOOR DEFECTE
PRODUCTEN EN DOOR DE GEBRUIKER VERVANGBARE
VERBRUIKSMIDDELEN IS HET ENIGE EN EXCLUSIEVE VERHAAL
DAT DE KLANT WORDT GEBODEN VANWEGE INBREUK OP DEZE
GARANTIE.

In sommige staten, provincies of landen is het niet toegestaan
incidentele of gevolgschade uit te sluiten of om beperkingen op te
leggen aan de duur van impliciete garanties of voorwaarden. Het kan
daardoor zijn dat bovenstaande beperkingen en uitsluitingen niet op u
van toepassing zijn. Door deze garantie krijgt u specifieke rechten, en
het kan zijn dat u ook rechten heeft die per staat, provincie of land
verschillend zijn.

IN GEEN GEVAL, VOOR ZOVER IS TOEGESTAAN DOOR LOKALE
WETGEVING, BEHALVE VOOR DE VERPLICHTINGEN DIE
SPECIAAL IN DEZE GARANTIEVERKLARING WORDEN VERMELD,
IS XEROX OF ZIJN HAAR WEDERVERKOPERS AANSPRAKELJJK
VOOR ENIGE INDIRECTE, SPECIALE, INCIDENTELE SCHADE OF
GEVOLGSCHADE (INCLUSIEF GEDERFDE WINSTEN) OF DIT NU IS
GEBASEERD OP EEN CONTRACT, ONRECHTMATIGE DAAD OF
ENIGE ANDERE WETTELIJKE THEORIE EN ONGEACHT HET FEIT
OF XEROX OF HAAR WEDERVERKOPERS VOORAF OP DE HOOGTE
WORDEN GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN EVENTUELE
SCHADE.

Zie de licentieovereenkomst voor de eindgebruiker bij de software
voor de softwaregarantie.

In bepaalde geografische gebieden valt dit product onder de garantie
van Fuji Xerox. Deze garantieverklaring is niet van toepassing in Japan.
Raadpleeg de garantieverklaring in de Japanse gebruikershandleiding
voor producten die in Japan zijn aangeschaft.
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Als u een Australische consument bent, moet u zich ervan bewust zijn
dat de Trade Practices Act 1974 en de vergelijkbare staats- en
territoriumwetgeving (samen “de Acts”) speciale provisies bevatten ter
bescherming van Australische consumenten. Niets in enig Fuji
Xerox-garantiemateriaal sluit de toepassing uit of beperkt de
toepassing van enige provisie van de Acts, waar dit in strijd zou zijn
met de Acts of waar dit ertoe zou leiden dat enig deel van deze garantie
nietig zou zijn. In dit garantiemateriaal wordt een impliciete
voorwaarde of garantie waarvan de uitsluiting uit een contract met een
“Consument” (zoals gedefinieerd in de Acts) in strijd zou zijn met een
van de provisies van de Acts of ertoe zou leiden dat enig deel van deze
garantie of deze gehele garantie nietig zou zijn, een “Niet-uitsluitbare
voorwaarde” genoemd. Voorzover wettelijk toegestaan, is de enige en
uitsluitende aansprakelijkheid van Fuji Xerox ten opzichte van de
klant vanwege inbreuk op een niet-uitsluitbare voorwaarde (met
inbegrip van gevolgschade voor de klant), behalve waar hierin anders
is aangegeven, beperkt tot (ter keuze van Fuji Xerox) het vervangen of
repareren van de goederen of het opnieuw leveren of betalen van de
kosten van nieuwe levering van de diensten met betrekking waartoe de
inbreuk is opgetreden. Met inachtneming van het bovenstaande zijn
alle voorwaarden en garanties die in andere gevallen impliciet in een
consumentencontract zouden zijn opgenomen of kunnen zijn
opgenomen, uitgesloten, zowel op basis van uitvoering van wettelijke
bepalingen, afleiding uit omstandigheden, branchepraktijk of
anderszins.
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Skrivargaranti

Xerox garanterar att Phaser 8200-skrivaren &r fri fran fel avseende
material och utférande under en period av ett (1) ar fran
leveransdatum eller 300 000 utskrifter, beroende pa vad som kommer
forst. Om ett fel uppstér under garantiperioden kan Xerox vilja att:

m reparera produkten med hjdlp av telefonsupport eller service pa
plats utan kostnad for delar eller arbetstid,

ersitta produkten med en jamforbar produkt,
ersitt produkten med en ombyggd enhet eller

aterbetala summan som betalats fér produkten, med rimligt
avdrag for anvdndandet, ndr den returneras.

For att denna garanti ska gélla maste Kunden informera Xerox eller
dess auktoriserade servicerepresentant om felet innan garantiperioden
gar ut. For att erhalla service enligt denna garanti maste Kunden forst
kontakta Xerox telefonstddtjanst eller personal hos en auktoriserad
servicerepresentant. Telefonstddtjdnstpersonalen ska forsoka 16sa
problemet snabbt och professionellt, men Kunden maéste i rimlig
utstrackning vara till hjdlp for Xerox eller dess auktoriserade
representant.

Om telefonstddet inte lyckas erbjuder Xerox eller dess auktoriserade
representant garantireparation pa plats hos Kunden utan kostnad
enligt nedan.

m  Service kan erhallas pa plats inom serviceomréadet i USA, Kanada
och EES for produkter som képts i USA, Kanada eller EES.

m  Utanfor USA, Kanada och EES kan service erhéllas pa plats inom
serviceomrddet for produkter som kopts i det aktuella landet.

Xerox forbehéller sig ritten att ta ut en avgift for service pa platsen vid
exceptionella omstdndigheter.

En beskrivning av serviceomraden kan erhéllas fran Xerox kundtjénst
eller den lokala auktoriserade Xerox-distributéren. Beslut om service
pé platsen fattas uteslutande av Xerox eller dess servicerepresentant
och betraktas som det sista tdnkbara alternativet.

Phaser® 8200 Fdrgskrivare 43



Svenska

Om Kundens produkt innehdller funktioner som gor att Xerox eller
dess auktoriserade servicerepresentant kan stdlla diagnos och reparera
produkten frdn annan plats kan Xerox begira att Kunden tillater sddan
fjarratkomst till produkten.

Vid underhall av produkten kan Xerox anvdnda nya eller likvardiga
delar for att uppna likvardig eller forbattrad produktkvalitet. Alla
defekta delar tillhor Xerox. Xerox kan efter eget beslut begéra att dessa
delar returneras.

Garanti pa férbrukningsvaror

Xerox garanterar att hela blackstavar ar fritt frén fel avseende material
och utforande. Alla 6vriga kunderséttningsbara forbrukningsvaror
(CRC) omfattas av en 90-dagars garantiperiod (sex (6) ménader néar
langre period kriavs enligt lag) rdknat fran installationsdatumet, men
inte ldngre dn ett (1) ar rdknat fradn leveransdatumet. For att denna
garanti ska gdlla méste Kunden informera Xerox eller dess
auktoriserade servicerepresentant om felet innan garantiperioden gér
ut. Xerox har ratt att krédva att felaktiga CRC:er returneras till en utsedd
Xerox-depd eller till den Xerox-representant déar de urspungligen
inkoptes. Skadestdndskrav hanteras enligt gdllande Xerox-rutin.

Dessa garantier géller inte fel och skador som uppstatt vid felaktig
anvidndning eller felaktig eller otillrdcklig sk6tsel och underhéll. Xerox
har enligt dessa garantivillkor inte skyldighet att:

B reparera skador som orsakats av att annan personal dn
Xerox-representanter har férsokt att installera, reparera eller ge
service pa produkten, utom vid handledning av en
Xerox—representant,

m reparera skador, fel eller forsimrade prestanda som orsakats av
felaktig anvdndning eller anslutning till inkompatibel utrustning
eller minne,

m reparera skador, fel eller forsdmrade prestanda som orsakats av
anviandning av forbrukningsmaterial till andra skrivare &n
Tektronix/Xerox-skrivare eller anvdndning av
Tektronix/Xerox-forbrukningsmaterial som inte dr avsedda for
den har skrivaren,
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m reparera en produkt eller CRC som har modifierats eller
integrerats med andra produkter nédr sddan modifiering eller
integrering leder till att underhall av produkten eller CRC
forsvéras,

m  utfora anvdndarunderhéll eller rengoring eller atgdrda skador, fel
eller forsdmrade prestanda som orsakats av brist pé
anviandarunderhall eller rengoring som foreskrivits i publicerat
material om produkten,

m reparera skador, fel eller forsdmrade prestanda som orsakats av
anvidndning av produkten i miljéer som inte uppfyller de
driftspecifikationer som anges i anvdndarhandboken,

m reparera den hédr produkten efter utgangen av dess
arbetslivsldngd. All service dérefter skall faktureras baserat pa
tids- och materialatgéng,

B ersidtta CRC:er som har fyllts pa, forbrukats, missbrukats eller
manipulerats pa nagot satt.

OVANSTAENDE GARANTIER LAMNAS AV XEROX AVSEENDE
DENNA PRODUKT OCH DESS KUNDERSATTNINGSBARA
FORBRUKNINGSVAROR I STALLET FOR OVRIGA GARANTIER,
UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA. XEROX OCH DESS
ATERFORSALJARE FRANSAGER SIG ALLA UNDERFORSTADDA
GARANTIER AVSEENDE PRODUKTENS ALLMANNA LAMPLIGHET
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL OCH OVRIG
LIKNANDE STANDARD SOM ABEROPAS AV TILLAMPLIG
LAGSTIFTNING. XEROX ANSVAR FOR ATT REPARERA, ERSATTA
ELLER ERBJUDA ERSATTNING FOR FELAKTIGA PRODUKTER OCH
KUNDERSATTNINGSBARA FORBRUKNINGSVAROR AR DEN ENDA
ATGARD SOM ERBJUDS KUNDEN VID BROTT MOT DESSA
GARANTIVILLKOR.

Vissa regioner, omrdden och ldnder tillater inte undantag eller
begrdnsningar av indirekta skador eller f6ljdskador, eller undantag
eller begrdnsningar av den tid som garantierna eller garantivillkoren
giller, varfor det kan hédnda att du inte omfattas av ovanstdende
begrdnsningar och undantag. Denna garanti ger dig sédrskilda lagliga
réattigheter. Du kan dven ha andra rattigheter som varierar beroende pa
region, omrade eller land.
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I UTSTRACKNING TILLATEN AV LOKAL LAGSTIFTNING,
FORUTOM OBLIGATIONER SPECIELLT FRAMSTALLDA PA DENNA
GARANTISIDA SA SKA XEROX OCH DESS LEVERANTORER INTE
HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA INDIREKTA SKADOR,
FOLJDSKADOR ELLER OVRIGA SKADOR (INKLUSIVE UTEBLIVEN
VINST) OAVSETT OM XEROX ELLER ATERFORSALJAREN HAR
UPPMARKSAMMATS PA RISKEN FOR DESSA SKADOR.

Information om programvarugarantin finns i licensavtalet for
slutanvidndare som medfoljer programvaran.

I vissa regioner garanteras produkten av Fuji Xerox. Denna garanti
giller inte i Japan — information om garanti fér produkter som har
kopts i Japan finns i den japanska anvdndarhandboken.

Om du &r en australiensisk kund bér du kédnna till att Trade Practices
Act 1974 och motsvarande delstats- och territorielagstiftning (kallas
gemensamt “Besluten”) innehéller sdrskilda bestimmelser som
utformats for att skydda australiensiska konsumenter. Ingenting i négot
garantimaterial frdn Fuji Xerox utesluter eller begrdnsar tillampningen
av nagon bestdammelse i nagot av Besluten, eftersom detta skulle strida
mot Besluten eller orsaka att ndgon del av denna garanti blev ogiltig. I
detta garantimaterial kallas ett underforstatt villkor, som genom att
undantas frén ett avtal med en “Konsument” (enligt definition i
Besluten) strider mot nagot villkor i Besluten eller orsakar att delar
eller hela denna garanti blir ogiltig, for ett “Villkor som ej kan
undantas”. I den utstrackning som tillats enligt lag dr Fuji Xerox enda
och totala skyldighet gentemot kunden for ett brott mot négot Villkor
som ej kan undantas (inklusive for eventuell f6ljdforlust som orsakas
kunden) begrdnsad, utom dér annat anges héri, till (efter Fuji Xerox
beslut) att ersétta eller reparera varorna, eller tillhandahalla nya varor,
eller betala kostnaden for att tillhandahalla nya tjdnster, med avseende
pé vilka brottet uppstod. I enlighet med ovanstdende exkluderas alla
villkor och garantier som annars skulle eller eventuellt kan
underforstds i ett Kundavtal, oavsett om sa sker genom lagstiftning,
som en foljd av omstdndigheterna, branschpraxis eller pé annat satt.

46 Phaser® 8200 Fdrgskrivare



Printergaranti

Xerox-garanterer, at Phaser 8200-printeren vil veere uden defekter i
materiale og udfarelse i et (1) ar fra forsendelsesdatoen eller 300 000
udskrifter, alt efter hvad der kommer farst. Hvis produktet bliver
defekt i garantiperioden, vil Xerox gere et af falgende efter selskabets
eget valg:

m reparere produktet via telefonisk support eller pa stedet uden
beregning for dele eller arbejdslen,

ombytte produktet med et tilsvarende produkt,
ombytte produktet med en fabriksombygget enhed, eller

efter returnering refundere det belgb, der er betalt for produktet,
minus et rimeligt fradrag for brug.

Under denne produktgaranti skal kunden meddele Xerox eller dets
autoriserede servicereprasentant om defekten, far garantiperioden
udlgber. Det er en betingelse for service under denne garanti, at
kunden forst kontakter personalet hos Xerox-telefonsupport eller
selskabets autoriserede servicerepraesentant. Personalet hos
telefonsupport vil arbejde for at lgse problemet professionelt og
hurtigt, men det er kundens ansvar at assistere Xerox eller dets
autoriserede repraesentant i rimelig udstraekning.

Hvis telefonsupport ikke kan lgse problemet, tilbyder Xerox eller dets
autoriserede servicereprasentant garantireparation hos kunden uden
udgifter for kunden, som angivet nedenfor.

m I USA, Canada og EQF ydes der service inden for det almindelige
serviceomrade pa stedet for produkter, der er kgbt i USA, Canada
og EQF.

m  Uden for USA, Canada og EQF ydes der service pa stedet inden
for det almindelige serviceomréde for produkter kagbt i det
pégeeldende land.

Xerox forbeholder sig ret til i visse tilfeelde at opkraeve betaling for
service pa stedet.
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Det lokale Xerox-kundesupportcenter eller den autoriserede
Xerox-distributer har en beskrivelse af det almindelige serviceomrade
pé stedet. Der ydes service pé stedet i henhold til sken fra Xerox eller
selskabets autoriserede servicereprasentanter, og service pa stedet
betragtes som sidste mulighed.

Hvis kundens produkt har funktioner, der ger det muligt for Xerox
eller den autoriserede servicereprasentant at diagnosticere og reparere
problemer i forbindelse med produktet via fjernopkobling, kan Xerox
anmode kunden om at stille produktet til rddighed for fjernadgang.

I vedligeholdelsen af produktet kan Xerox bruge nye eller tilsvarende
dele, sa kvaliteten er den samme eller bedre. Alle defekte dele tilhgrer
Xerox. Xerox kan anmode om, at disse dele returneres.

Garanti pa forbrugsstoffer

Xerox garanterer, at faste bleekstave vil veere uden defekter i materiale
og udfarelse. Alle gvrige forbrugsstoffer, der kan udskiftes af kunden,
deekkes af garantien i en periode pa halvfems (90) dage

(seks (6) maneder pa steder, hvor loven kraever det) fra
installationsdatoen, men ikke leengere end et (1) ar fra
forsendelsesdatoen. Under denne garanti skal kunden meddele Xerox
eller dets autoriserede servicereprasentant om defekten, far
garantiperioden udlgber. Xerox kan kraeve, at defekte forbrugsstoffer,
som kunden selv udskifter, returneres til et angivet Xerox-depot eller
til den Xerox-repraesentant, hvor forbrugsstofferne oprindeligt er kabt.
Fordringer behandles i henhold til den aktuelle Xerox-procedure.

Disse garantier geelder ikke for defekter, fejl eller skader, der er opstdet
som fglge af forkert brug eller forkert vedligeholdelse. Xerox er under
disse garantier ikke forpligtet:

m til at reparere skader opstaet i tilfeelde, hvor andre personer end
Xerox-repraesentanter har forsggt at installere eller reparere
produktet, medmindre det er sket under vejledning fra en
Xerox-repraesentant,

m til at udbedre skader, fejl eller forringet ydeevne, der er opstaet
som folge af forkert brug eller tilslutning til inkompatibelt udstyr
eller hukommelse,
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m til at udbedre skader, fejl eller forringet ydeevne, der er opstaet
som falge af forbrugsstoffer og tilbehgar, der ikke stammer fra
Tektronix/Xerox, eller tilbehar eller brug af tilbeher fra
Tektronix/Xerox, der ikke er angivet til brug sammen med denne
printer,

m  til at reparere et produkt eller tilbehar, som er blevet endret eller
integreret med andre produkter, hvor resultatet af endringen eller
integrationen forgger tidsforbruget eller vanskelighederne i
forbindelse med service péa produktet eller tilbehgret,

m til at udfere brugervedligeholdelse eller rensning eller til at
udbedre skader, fejl eller forringet ydeevne, der er opstaet som
folge af manglende brugervedligeholdelse og rensning som
foreskrevet i udgivet produktmateriale,

m til at udbedre skader, fejl eller forringet ydeevne, der er opstaet
som fglge af brug af produktet i et miljg, der ikke imgdekommer
de specifikationer for brug, som er angivet i brugermanualen,

m til at reparere dette produkt efter udlgbet af serviceperioden. Al
service herefter faktureres i henhold til tidsforbrug og materialer,

m til at erstatte forbrugsstoffer, der udskiftes af kunden, som er
blevet genopfyldt, er brugt op, skadet, fejlbehandlet eller &ndret
pé nogen made.

OVENSTAENDE GARANTIER UDSTEDES AF XEROX I
FORBINDELSE MED DETTE PRODUKT OG DE FORBRUGSSTOFFER,
DER KAN UDSKIFTES AF KUNDEN, I STEDET FOR ANDRE
GARANTIER, DER ER UDTRYKT ELLER ANTYDET. XEROX OG
DETS FORHANDLERE FRASIGER SIG UNDERFORSTAEDE
GARANTIER FOR SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL BESTEMTE
FORMAL ELLER LIGNENDE STANDARDER PALAGT AF
LOVGIVNING. XEROX’” ANSVAR FOR AT REPARERE, ERSTATTE
ELLER TILBYDE REFUNDERING FOR DEFEKTE PRODUKTER OG
FORBRUGSSTOFFER, SOM KUNDEN KAN UDSKIFTE, ER DET
ENESTE RETSMIDDEL, DER TILBYDES KUNDEN VED BRUD PA
DISSE GARANTIER.

Visse lande tillader ikke undtagelse fra eller begraeensninger af
betingede skader eller undtagelser fra eller begreensninger af
varigheden af stiltiende garantier eller betingelser. Derfor geelder
ovenstdende begrensninger eller undtagelser muligvis ikke for dig.
Denne garanti giver specifikke juridiske rettigheder. Andre rettigheder
kan veere geeldende i bestemte lande.
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I DET OMFANG LOVGIVNINGEN TILLADER DET, MED
UNDTAGELSE AF FORPLIGTIGELSERNE SPECIELT ANGIVET I
DENNE GARANTI, KAN XEROX OG DETS FORHANDLERE IKKE PA
NOGEN MADE HOLDES ANSVARLIGE FOR INDIREKTE, SPECIELLE,
TILF ALDIGE ELLER FOLGESKADER (HERUNDER GKONOMISKE
TAB) HVAD ENTEN DET ER BASERET PA KONTRAKT, TORT,
ELLER ANDEN JURIDISK TEORI, OG UANSET OM XEROX ELLER
FORHANDLEREN PA FORHAND HAR FAET MEDDELELSE OM
MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER.

Se slutbrugeraftalen indeholdt i softwaren vedrgrende softwaregaranti.

I visse omrader daekkes garantien af Fuji Xerox. Denne garanti geelder
ikke i Japan. Se i stedet garantien i den japanske brugerhandbog for
produkter kgbt i Japan.

Hvis du er australsk forbruger, skal du veere opmeerksom pé Trade
Practices Act 1974 og tilsvarende national og lokal lovgivning (samlet
kaldet “the Acts”), der indeholder saerlige bestemmelser til beskyttelse
af australske forbrugere. Intet i garantimateriale fra Fuji Xerox
udelukker eller begreenser anvendelsen af forholdsreglerne i “the
Acts”, sdledes at det er i modstrid med “the Acts” eller forarsager, at
dele af denne garanti bliver ugyldig. I denne garanti kaldes en
stiltiende betingelse eller garanti, hvis undtagelse fra en kontrakt med
en “Consumer” (forbruger, som defineret i the Acts) ville veere i strid
med bestemmelser i the Acts eller resultere i, at dele af denne garanti
bliver ugyldig, en “Non-excludable Condition” (“betingelse, der ikke
kan undtages”). I det omfang geeldende lovgivning gar det muligt, er
Fuji Xerox’ eneste og samlede ansvar for noget brud pé nogen
Non-excludable Condition (herunder falgeskader, som kunden métte
lide) begrenset, undtagen som pa anden mdade angivet i neerveerende
dokument, til (sdfremt Fuji Xerox gnsker dette) at erstatte eller reparere
varerne igen eller betale omkostningerne ved genlevering af
tjenesterne, i forhold til hvilke bruddet er opstéet. I henhold til
ovennavnte er alle betingelser og garantier, der matte eller pa anden
méde kunne veere af stiltiende karakter i en kundekontrakt eller ifalge
lovgivning, udefrakommende omstendigheder, branchepraksis eller af
andre drsager, undtaget.
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Tulostimen takuu

Xerox takaa, ettd Phaser 8200 -tulostin on materiaalien ja
valmistustyon osalta virheetdn yhden (1) vuoden ajan laskettuna sen
toimituspdivéstd 300 000 tulostetun sivun ajan sen mukaan, kumpi
tdyttyy ensin. Jos tuote osoittautuu virheelliseksi takuuaikana,
harkintansa mukaan Xerox:

m  korjaa tuotteen puhelintuen avulla tai paikan p&4lla siten, ettd ty6
ja osat ovat ilmaisia,

vaihtaa tuotteen vastaavaan tuotteeseen,
vaihtaa tuotteen uusittuun tuotteeseen tai

hyvittda palautetusta tuotteesta maksetun hinnan, josta on
vidhennetty tuotteen kdyton mukaan méaraytyva kohtuulliseksi
katsottava summa.

Tama tuotetakuu edellyttdd, ettd asiakas ilmoittaa viasta Xeroxille tai
sen valtuuttamalle huoltoedustajalle ennen takuuajan umpeutumista.
Asiakkaan tulee takuussa mainitun palvelun saadakseen ottaa ensin
yhteys Xeroxin tai sen valtuuttaman huoltoedustajan puhelintukeen.
Puhelintuki pyrkii ratkaisemaan ongelman asiantuntevasti ja ripeésti.
Tama4 edellyttdd kuitenkin sitd, ettd asiakas avustaa Xeroxia tai sen
valtuuttamaa edustajaa kohtuullisessa méérin.

Jos puhelintuki ei tuota tuloksia, Xerox tai sen valtuutettu
huoltoedustaja jarjestdd ilmaisen takuuhuollon asiakkaan tiloissa alla
kuvatuin ehdoin.

m  Euroopan talousalueella, Yhdysvalloissa ja Kanadassa
huoltopalvelu annetaan tavanmukaisella huoltokdyntialueella, jos
tuote on ostettu néilld alueilla.

®  Yhdysvaltain ja Kanadan sekd Euroopan talousalueen
ulkopuolella huoltopalvelu annetaan tavanmukaisella
huoltokdyntialueella tuotteen ostomaassa.

Xerox varaa itselleen oikeuden veloittaa huoltokdynneista
poikkeuksellisissa tapauksissa.
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Tavanmukaista huoltokdyntialuetta koskevat tiedot ovat saatavissa
Xeroxin asiakastukikeskuksesta tai valtuutetulta Xerox-jilleenmyyjalta.
Huoltopalvelukdynti on Xeroxin tai sen valtuuttaman edustajan
yksinomaisen harkinnan varassa ja sithen turvaudutaan vasta viimeisena
keinona.

Jos asiakkaan tuote siséltdd sellaisia ominaisuuksia, joita hyvaksi kédyttden
Xerox tai sen valtuuttama huoltoedustaja pystyy méarittdméaan tuotteessa
olevan vian ja korjaamaan sen etdtoimenpiteend, Xerox voi pyytaa
asiakkaalta oikeutta tuotteen etdkayttoon.

Tuotteen huollossa Xerox voi kdyttda uusia tai uutta vastaavia osia tai
laitteistoja, jotka ovat laadultaan vastaavia tai parempia. Kaikki
vialliset osat ja laitteistot siirtyvit Xeroxin omistukseen. Harkintansa
mukaan Xerox voi vaatia ndiden osien palauttamista.

Kulutustarvikkeiden takuu

Xerox takaa, ettd kiintedt mustetikut ovat materiaalien ja
valmistustyon osalta virheettonid. Kaikilla muilla asiakkaan
vaihdettavissa olevilla kulutustarvikkeilla on yhdeksankymmenen
(90) pédivéan takuu (kuuden (6) kuukauden takuu, jos laki niin
edellyttdd) asennuspdivastd laskettuna, mutta enintdén yksi (1) vuosi
toimituspdivastd laskettuna. Tama takuu edellyttdd, ettd asiakas
ilmoittaa viasta Xeroxille tai sen valtuuttamalle huoltoedustajalle
ennen takuuajan umpeutumista. Xerox voi vaatia, ettd viallinen tarvike
palautetaan tiettyyn Xeroxin varastoon tai sille Xeroxin edustajalle,
jolta tarvike alunperin ostettiin. Korvausvaatimukset késitelldan
Xeroxin kulloinkin voimassa olevan kdytdnnon mukaisesti.

Nama4 takuut eivit koske vikoja, héirigita tai vahinkoja, jotka ovat
johtuneet epdasianmukaisesta kdytosta tai epdasianmukaisesta tai
riittdméattomastd huollosta tai hoidosta. Ndiden takuuehtojen nojalla
Xerox ei ole velvollinen

m  korjaamaan vahinkoja, jotka aiheutuvat muiden kuin Xeroxin
edustajien asennus-, korjaus- tai huoltotoimista, ellei Xeroxin
edustaja ole sithen kehottanut;

m  korjaamaan vahinkoja, toimintavikoja tai suorituskyvyn
heikkenemistd, joka aiheutuu epdasianmukaisesta kaytosta tai
kytkennéstéd epdyhteensopivaan laitteistoon tai muistiin;
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m  korjaamaan vahinkoja, toimintavikoja tai suorituskyvyn
heikkenemistd, joka aiheutuu muiden kuin Tektronixin/ Xeroxin
tulostintarvikkeiden tai kulutustarvikkeiden kaytostd tai
sellaisten Tektronixin/Xeroxin tarvikkeiden kéytostd, joita ei ole
tarkoitettu kédytettdviksi timén tulostimen kanssa;

m  korjaamaan tuotetta tai asiakkaan vaihdettavissa olevaa
kulutustarviketta, jota on muutettu tai joka on integroitu muihin
tuotteisiin siten, ettd tuotteen muutos tai integrointi lisdd tuotteen
tai kulutustarvikkeen huoltoaikaa tai tekee sen vaikeammaksi;

m tekemdiédn kayttdjdn huolto- tai puhdistustoimia tai korjaamaan
vahinkoja, toimintavikoja tai suorituskyvyn heikkenemistd, joka
johtuu siitd, ettd kdyttdjadn huolto- tai puhdistustoimia ei ole tehty
julkaistussa tuoteaineistossa mééritetylld tavalla;

B korjaamaan vahinkoja, toimintavikoja tai suorituskyvyn
heikkenemistd, joka johtuu siitd, ettd tuotetta on kéytetty
ympdristossd, joka ei vastaa kédyttdohjeissa annettuja méadrityksia;

m korjaamaan tdtd tuotetta sen jalkeen, kun sen kdyttoikd on
umpeutunut; timén jalkeen tehtdvd huolto laskutetaan kéytetyn
ajan ja kdytettyjen materiaalien perusteella;

B vaihtamaan asiakkaan vaihdettavissa olevia kulutustarvikkeita,
jotka on tédytetty uudelleen, jotka ovat loppuunkuluneita, joita on
késitelty véirin tai joita on jollakin tavalla muutettu.

XEROX ON ANTANUT YLLA MAINITUT TAKUUT TALLE
TUOTTEELLE JA SIIHEN KUULUVILLE ASIAKKAAN
VAIHDETTAVISSA OLEVILLE KULUTUSTARVIKKEILLE, JA NE
PATEVAT KAIKKIEN MUIDEN LAUSUTTUJEN TAI OLETETTUJEN
TAKUIDEN ASEMESTA. XEROX JA SEN JALLEENMYYJAT
SANOUTUVAT IRTI KAIKISTA OLETETUISTA TAKUISTA, JOTKA
KOSKEVAT KAUPAKSIKAYVYYTTA, SOPIVUUTTA TIETTYYN
TARKOITUKSEEN TAI MUUTA VASTAAVAA NAKOKOHTAA,
JONKA SOVELLETTAVA LAINSAADANTO MAHDOLLISTAA.
XEROXIN VASTUU KORJATA, VAIHTAA TAI HYVITTAA
VIALLISET TUOTTEET JA ASIAKKAAN VAIHDETTAVISSA
OLEVAT KULUTUSTARVIKKEET ON YKSINOMAINEN JA
YKSINOIKEUDELLINEN KORJAUSTOIMENPIDE, JOKA TARJOTAAN
ASIAKKAALLE HYVITYKSENA TAKUUN RIKKOMISESTA.
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Jotkin osavaltiot, provinssit ja maat eivét salli sattumanvaraisten tai
seuraamuksellisten vahinkojen poissulkemista tai rajoittamista tai
oletettujen takuiden tai ehtojen poissulkemista tai niiden kestoaikojen
rajoittamista, joten edelld mainitut rajoitukset tai poissulkemiset eivit
ehké ole voimassa. Tdma takuu myontaa tietyt laissa sdddetyt
oikeudet, ja asiakkaalla saattaa olla my6s muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat osavaltion, provinssin tai valtion mukaan.

XEROX JA JALLEENMYYJAT EIVAT OLE VASTUUSSA MISTAAN
VALILLISISTA, ERITYISISTA, SATTUMANVARAISISTA EIVATKA
SEURAAMUKSELLISISTA VAHINGOISTA (MUKAAN LUKIEN
TULONMENETYKSET) RIIPPUMATTA SIITA, ONKO XEROX TAI
JALLEENMYYJA SAANUT ETUKATEEN TIEDON TALLAISTEN
VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. TAMA VASTUUNPOISTO
TEHDAAN PAIKALLISEN LAINSAADANNON SALLIMISSA
PUITTEISSA LUKUUNOTTAMATTA VELVOITTEITA, JOTKA ON
NIMENOMAISESTI LUETELTU.

Ohjelmiston takuu l6ytyy ohjelmiston mukana tulleesta
loppukéyttdjan lisenssisopimuksesta.

Tietyilld maantieteellisilld alueilla tdmé&n tuotteen takuun myontdaa

Fuji Xerox. Tdma takuu ei koske Japania. Japanissa ostetun tuotteen
takuu 16ytyy japaninkielisestd kayttdoppaasta.
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Jos olet australialainen kuluttaja, sinun tulee olla tietoinen siit4, ettd
Trade Practices Act 1974 -laki sekéd vastaavat osavaltiokohtaiset ja
aluekohtaiset lait ja asetukset (yhteisnimitys “Lait”) sisaltavit
erityisehtoja, jotka suojelevat australialaisia kuluttajia. Mikéddn Fuji
Xerox -takuuaineiston kohta ei sulje pois eiké rajoita minkdan
lainsdddédntoon sisdltyvan kohdan soveltamista, mutta jos
vastakohtaisuuksia lainsdddédntoén ndhden esiintyy missé tahansa
tdmén takuun kohdassa, kyseinen tdmén takuun kohta on mitéton.
Sellaista tdssd takuuasiakirjassa olevaa oletettua ehtoa tai takuuta,
jonka poissulkeminen sopimuksesta “asiakkaan” kanssa (kuten
lainsdddédntd méarittdd) on vastoin lainsddddnndn sisdltdd, tai joka
aiheuttaa jonkin takuussa olevan kohdan tai koko takuun
mitédtditymisen, kutsutaan “ei-poissuljettavaksi ehdoksi”. Lain
sallimassa tdydessd laajuudessa Fuji Xeroxin yksinomainen ja
tdydellinen vastuu asiakkaalle ei-poissuljettavan ehdon rikkomisesta
(mukaan lukien mikéi tahansa asiakkaan kdrsiméd seuraamuksellinen
menetys) rajoittuu, ellei tdssé toisin mainita (Fuji Xeroxin harkinnan
mukaan), tavaroiden vaihtamiseen tai korjaamiseen tai uuden tuotteen
toimittamiseen tai uuden tuotteen toimituskustannusten maksamiseen
siind laajuudessa kuin rikkomus on tapahtunut. Sikili kuin ylléd olevaa
ei loukata, kaikki ehdot ja takuut, jotka voisivat sisiltya tai joiden voisi
olettaa sisdltyvdn asiakassopimukseen joko lainsddddnnon nojalla,
olosuhteista pditellen, alan kdytdnnon perusteella tai muusta syysts,
suljetaan pois.
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Skrivergaranti

Xerox garanterer at Phaser 8200 fargeskriver vil vere fri for defekter i
materiale og fagmessig utforelse i en periode pa ett (1) ar fra
forsendelsesdato eller 300 000 utskrifter, avhengig av hva som inntrer
forst. Hvis produktet viser seg & inneholde feil i garantiperioden, vil
Xerox etter eget skjgnn:

m reparere produktet ved hjelp av telefonstgatte eller service pa
brukerstedet uten betaling for deler eller arbeidsinnsats,

skifte ut produktet med et sammenlignbart produkt,
erstatte produktet med en overhalt enhet, eller

refundere belgpet som ble betalt for produktet minus et rimelig
fradrag for bruk nar det returneres.

I henhold til denne produktgarantien mé& kunden melde fra til Xerox
eller Xerox’ godkjente servicerepresentant om defekten for
garantiperioden utlgper. For & fa service i henhold til denne garantien
ma kunden farst kontakte personalet ved Xerox’ telefoniske
kundestgtte eller kundestatten hos Xerox’ godkjente
servicerepresentant. Personalet ved den telefoniske kundestgtten vil
arbeide for & lgse problemene profesjonelt og raskt, men kunden ma
bista Xerox eller Xerox’ godkjente representant i rimelig grad.

Hvis telefonstgtten ikke er vellykket, vil Xerox eller Xerox’ godkjente
servicerepresentant besgrge garantireparasjon pa kundens brukersted
uten kostnader, som fastsatt nedenfor.

m  Service er tilgjengelig innenfor det vanlige serviceomrédet i USA,
Canada og det europeiske samarbeidsomradet (E@S) for produkter
kjopt i USA, Canada og EQS.

m  Utenfor USA, Canada og EQS er service tilgjengelig innenfor det
vanlige serviceomradet i landet hvor produktet er kjapt.

Xerox forbeholder seg retten til a ta betaling for service pa stedet i
spesielle tilfeller.

En beskrivelse av brukerstedets vanlige serviceomrade kan fas fra
Xerox’ lokale kundestgttesenter eller en autorisert Xerox-distributgr.
Service pé brukerstedet skjer utelukkende etter Xerox’ eller Xerox’
godkjente servicerepresentant sitt skjgnn, og betraktes som siste utvei.
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Hvis kundens produkt har funksjoner som gjor Xerox’ eller Xerox’
godkjente servicerepresentant i stand til & diagnostisere og reparere
produktet fra et annet sted, kan Xerox be om at kunden tillater slik
fjerntilgang til produktet.

Ved vedlikehold av produktet kan Xerox bruke nye eller likeverdige
deler eller enheter for & gi likeverdig eller forbedret kvalitet. Alle
defekte deler og enheter skal tilhgre Xerox. Xerox kan etter eget valg be
om at disse delene returneres.

Garanti for forbruksmateriell

Xerox garanterer at faste blekkpinner vil veere fri for defekter i
materiale og fagmessig utforelse. Alt annet forbruksmateriell som kan
skiftes av kunden (CRC), vil veere dekket i en periode pa nitti (90)
dager (seks (6) méaneder i tilfeller hvor loven krever lengre perioder)
fra installasjonsdatoen, men ikke mer enn ett (1) ar fra
forsendelsesdatoen. I henhold til denne garantien ma kunden melde
fra til Xerox eller Xerox godkjente servicerepresentant om defekten far
garantiperioden utlgper. Xerox kan kreve at defekt CRC returneres til
et angitt Xerox-Depot eller til den Xerox-representanten som det
opprinnelig ble kjgpt fra. Krav vil bli behandlet i samsvar med
gjeldende Xerox-prosedyre.

Disse garantiene skal ikke gjelde defekter, svikt eller skader forarsaket
av feil bruk eller utilstrekkelig vedlikehold. Xerox skal i henhold til
disse garantiene ikke veere forpliktet til:

m A reparere skade som skyldes forsgk pé & installere, reparere eller
yte service pad produktet av annet personale enn Xerox'
representanter, med mindre dette skjer under oppsyn av en
representant fra Xerox;

B areparere skade, funksjonssvikt eller redusert ytelse som skyldes
feil bruk eller tilkobling til inkompatibelt utstyr eller minne;

B 4 reparere skade, funksjonsfeil eller redusert ytelse som skyldes
bruk av rekvisita eller forbruksmateriell fra andre enn
Tektronix/Xerox, eller bruk av rekvisita fra Tektronix/Xerox som
ikke er anbefalt for denne skriveren;
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B areparere et produkt eller CRC som er modifisert eller integrert i
andre produkter nar virkningen av en slik modifikasjon eller
integrasjon betyr at servicearbeidet pa produktet eller CRCet vil ta
lengre tid eller bli vanskeligere;

m 4 utfgre brukervedlikehold eller rengjgring eller a reparere skade,
funksjonsfeil eller redusert ytelse som skyldes mangelfullt utfart
vedlikehold og rengjoring fra brukerens side slik dette er
beskrevet i publikasjoner om produktet;

m A reparere skade, funksjonsfeil eller redusert ytelse som skyldes
bruk av produktet i et miljg som ikke tilfredsstiller
driftsspesifikasjonene beskrevet i brukerhandboken;

m A reparere dette produktet etter at grensen for dets arbeidssyklus
er nddd. All service etter dette skal faktureres pa grunnlag av
tidsforbruk og materiell;

m 4 skifte CRC som er fylt opp pa nytt, er oppbrukt, misbrukt eller
klusset med pa en eller annen mate.

GARANTIENE OVENFOR GIS AV XEROX MED HENSYN TIL DETTE
PRODUKTET OG DETS FORBRUKSMATERIELL SOM KAN SKIFTES
AV KUNDEN, I STEDET FOR ANDRE GARANTIER, ENTEN DISSE ER
UTTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTATTE. XEROX OG XEROX'
FORHANDLERE FRASIER SEG ALLE UNDERFORSTATTE
GARANTIER OM SALGBARHET ELLER EGNETHET FOR ET
BESTEMT FORMAL ELLER LIGNENDE STANDARDER PALAGT AV
GJELDENDE LOVGIVNING. XEROX’ ANSVAR FOR A REPARERE,
SKIFTE UT ELLER TILBY REFUSJON FOR DEFEKTE PRODUKTER
OG FORBRUKSMATERIELL SOM KAN SKIFTES AV KUNDEN, ER
DET ENESTE RETTSMIDDEL SOM TILBYS KUNDEN FOR BRUDD PA
DISSE GARANTIENE.

Enkelte rettskretser tillater ikke fraskrivelse eller begrensning av
ansvar for fglgeskade eller tilfeldig skade eller fraskrivelse eller
begrensning av varigheten av stilltiende garantier eller betingelser, s
det kan hende at begrensningene eller fraskrivelsene ovenfor ikke
gjelder for deg. Denne garantien gir deg spesifikke rettigheter, og det
kan hende at du ogsa har andre rettigheter som varierer fra én rettskrets
til en annen eller fra ett land til et annet.
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I DEN UTSTREKNING DET TILLATES AV LOKALE LOVER, MED
UNNTAK AV DE FORPLIKTELSENE SOM ER FREMSATT I DENNE
GARANTIEN, VIL XEROX OG XEROX’ FORHANDLERE IKKE VZARE
ANSVARLIGE FOR INDIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE
SKADER, ELLER SKADER SOM FOLGE AV TIDLIGERE
HANDLINGER (HERUNDER TAP AV FORTJENESTE), UANSETT OM
DISSE ER BASERT PA KONTRAKT, CULPAANSVAR ELLER ANNEN
LOVTEORI. DETTE GJELDER UTEN HENSYN TIL OM XEROX ELLER
FORHANDLEREN HAR FATT FORHANDSVARSEL OM
MULIGHETEN FOR SLIKE SKADER.

Nar det gjelder programvaregarantien, henvises det til
sluttbrukerlisensavtalen som felger med programvaren.

I enkelte omrader garanteres dette produktet av Fuji Xerox. Denne
garantien gjelder ikke i Japan — vennligst se garantien i den japanske
brukerhédndboken for produkter som er kjgpt i Japan.

Hvis du er en australsk kunde, gjores du oppmerksom pé at Trade
Practices Act 1974 og tilsvarende lovgivning i delstater og territorier
(kollektivt “lovene”) har seerskilte bestemmelser laget for & beskytte
australske kunder. Ingenting i Fuji Xerox’ garantimateriell utelukker
eller begrenser anvendelsen av noen bestemmelser i noen av lovene
der dette ville bryte lovene eller fare til at en del av denne garantien
ville bli ugyldig. I dette garantimaterialet kalles et underforstatt vilkar
eller en underforstatt garanti et “ikke-ekskluderbart vilkar” dersom en
utelukkelse av dette fra en kontrakt med en “forbruker” (som definert i
lovene) ville bryte en bestemmelse i lovene eller fare til at en del av
eller hele denne garantien ble ugyldig. I den grad loven tillater det, er
Fuji Xerox’ eneste og fulle ansvar overfor kunden for et brudd pé et
ikke-ekskluderbart vilkar (herunder for eventuelle skader som folge av
tidligere handlinger pafart kunden) begrenset, med unntak av det som
ellers er nevnt i denne avtalen, til (etter Fuji Xerox’ eget skjenn) &
erstatte eller reparere varene, levere pa nytt eller betale kostnaden for
en nyleveranse av de tjenestene som lovbruddet bergrte. Med
forbehold om det som er sagt ovenfor, kan alle vilkar og garantier som
ville eller pa annet vis kunne veere underforstatt i en kundekontrakt,
enten som folge av vedtekt, slutning basert pad omstendigheter,
industriell praksis eller annet, vaere utelukket.
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[[apaHTMA Ha NPUHTEP

Kopnopanust Xerox rapaHTupyeT, 4To B TeueHue 1 (ofHoro) rofa co faHs
npuobperenust nin nocie nedatu 300 000 Komui, YTo HACTYIUT paHbIIIe, B
npunrepe Phaser 8200 e 6ynyT oOHapy>eHbI Ae(peKTbl MaTEpUAJIOB U
M3roToBNIeHUs. Eciy B TedeHne rapaHTHHHOTO CPOKa B U3AEINU OYIyT
0oOHapykeHbl 1ePeKThl, Kopropauus Xerox o0s3yeTcs 110 CBOeMY BbIOOPY:

H  yCTPaHWUTb HEUCIPABHOCTH B U3[EJIUHU C TIOMOIIBIO CIIY>KObI
HOJJIEP>KKU IO TeJIe(hOHY UK MECTHOM CITy3KObI 6€3
MONOJIHUTENBHOMH OIJIAThI 32 MaTePHaJIbl U 3aTPAUYEHHOE HA PEMOHT
pabouee BpeMs,

3aMCHUTDH HEUCIIPABHOC U3[1€JINEC HA PABHO3HAYHOE UCIIPABHOC,

3aME€HHUTb HEUCIIPABHOE N3[ICJINE Ha PaAaBHO3HAYHOE BOCCTAHOBJICHHOE
nim

B BEpHYTH YIUIAUYCHHYIO 32 M3JIEIIIE CYMMY, 32 BEIYETOM Pa3yMHON
CKHJIKU 32 9KCINTyaTal|Io, I0C/IEe BO3BPALLEHUS U3[eIIusl.

ITo ycnoBusiM faHHOU rapaHTHy Ha u3fenue [TokynaTeinsb oKeH
YBETOMUTH KOPIOPALNIO XETOX Ui €€ YIIOITHOMOUYEHHOTO IPEJICTaBUTEIIS
10 00CIIy>XKMBaHUIO O fie(peKTax 0 UCTEUEHUs IIEPUOfia rapaHTun. s
peanu3anuy npaBa Ha OOCITy>KMBaHNE B COOTBETCTBUE C JAHHOW TapaHTHEH
HEoOXOIMMO CHavyasIa OOpaTHTHCS B CIIY>KOy TEXHIUECKON MOAACPKKYU 110
TesedoHy KopHnoparun Xerox Win K yIOJTHOMOYEHHOMY IPEACTaBUTEIIO
1o o6cnyskuBaHuio. IIpeacraBurenn ciry>kK0b1 TEXHIYECKON HOAREPKKH 110
TenedOoHy ObICTPO U 3(PpPEKTUBHO YCTPAHAT HETOJIAKH, OTHAKO,
IToxynaTenb 00s3aH OKa3bIBaTh Pa3yMHYIO IOMOIIb COTPY/HUKAM WU
MOJIHOMOYHBIM NPEJICTaBUTENSIM KOpHopaun Xerox.

Ecnu TexHnyeckomn NMOAACP2KKHU 110 TeJ'Ie(bOHy OKa3aJIoCh HEAOCTATOYHO,
Kopropanus Xerox uim ee YOOJTHOMOYEHHBIC MIPECTABATEIIN 11O
O6CHy}KI/IBaHI/IIO obecneyar FapaHTI/IfIHI)IIjI PEMOHT 110 MECTY HaXOXKCHUsL
HOKyr[aTeJIﬂ, KaK yKa3aHO HUXKE.

m B CHIA, Kanafie u B ctpanax EBponeiickoro 9KOHOMHYECKOTO
CoobmiecTBa 00CITy>XKNBaHNE U3[IEIHH, IPHOOPETEHHBIX HA
tepputopun CIIA, Kanagsr 1 EQC, BeImoHSIETCS B MECTHBIX
[EHTPax 0OCITyKUBAHUSI.

m  3amnpenenamu CHIA, Kananet 1 EQC oGcnykuBaHue u3eIuit
BBINOJTHSIETCS] B MECTHBIX IIEHTpaxX 0OCIY>KUBAaHUS B CTPaHaXx, I7ie
uzjenne ObUIO TPHOOPETEHO.
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Pycckui

B ucknrounTe 1bHBIX Cl1y4dasix Ipu 06C.Hy}KI/IBaHI/II/I B MECTHBIX IIEHTpax
Xerox ocTaBJjIsieT 3a cOO0On IIpaBO HA B3UMAHUE IJIATHI.

CaejieHHsI O MECTHBIX IIEHTPAX OOCIYKMBAHWSI MOKHO TIOJIyYUTh B
MECTHOM LIEHTPE TEXHUIECKON HOMIEPKKU KOpIopanuu Xerox uin y
YHOJIHOMOYEHHOTO areHTa 1o NpojaxaM Koprnopanuu Xerox.
OGcnyXrBaHHE Ha MECTaX OCYIECTBIISICTCS 110 PEIICHUIO Xerox Wiu
YHOJIHOMOYEHHOTO MPEJCTaBUTES IO OOCIYKMBAHUIO U pACCMATPUBACTCS
KaK KpauHsisi Mepa.

Ecnu n3aeIne COACp2KUT CPEACTBA, TO3BOJIAIOINNE KOpHOpalun Xerox uiau
MIOJTHOMOYHOMY NPEACTABUTEIIO 11O 06CJ'IY)KI/IBaHI/IIO BBIIIOJIHATD
MUCTAHIITMOHHYIO MUATHOCTUKY U YCTPAHCHUE HENOJIA10K, Xerox MOXKeT
HOTpe6OBaTL oT HOKyHaTeHS[ 00ecIeynTh JZ[I/ICT&HHHOHHI)II?I TOCTYII K
U3CINIO.

B nponecce o6cnyKuBaHus U3fieust Xerox MOKeT UCHOJIb30BATh HOBbIE
UM 3KBUBAJIEHTHbBIE I€TAJIU UJIH y3J1bl, OOECIIEUNBAIOIIE PABHOE UIIN
HOBBIIIEHHOE KauecTBO. Bce leheKTHbIE IeTallu U Y3JIbl CTAHOBSITCS
COOCTBEHHOCTBIO KOpropanu Xerox. Xerox, 0 CBOeMy BbIOOPY, MOXKET
noTpe6oBaTh BO3BpaTa TaKUX JeTasell.

rapaHTVIFI Ha KOMIMOHEHTbI

Kopnopanust Xerox rapaHTupyeT, 4To B TedeHue 1 (ofHoro) rofa co aHs
YCTAHOBKU B TBEPJbIX YEPHIWIBHBIX OpycKax He OyAyT OOHapy>KEeHbI
RedeKThl MaTepUaJIOB U U3rOTOBJIEHUS. ['apaHTHs Ha BCce OCTallbHbIE
3aMeHsieMble Tonb3oBareseM KomnoHeHTs! (3I1K) neiicrByer 90
(neBstHOCTO) MHEN (6 (IIECTh) MECAIEB B CTPAHAX, TJie IO 3aKOHY
TpebyroTcs Oollee JUINTENbHbIE CPOKHU) CO JIHS YCTaHOBKH, HO He Gojiee
yeMm 1 (opguH) rox co gHS npuobpeTeHus. 1o ycioBusiM aHHOM rapaHTHH
IToxynaTess JOIKEH YBEAOMUTH KOPIOPALUIO XEroX UK ee
YIIOJIHOMOYEHHOT'O TIPEICTaBUTESI IO 0OCTYKUBAHUIO O Ae(PeKTax 10
ucredeHus nepuopa rapantun. Kopnopanus Xerox MoxeT noTpe60BaTh,
4yTOOBI fle(peKTHbIE 3aMEHseMble KOMIIOHEHThI ObLIM BO3BPAIllCHbI HA
yKa3aHHBIN cKyajl Xerox WK NpeficTaBUTEN0 Xerox, y KOTOporo OHu
ObLIIN U3HAYATBHO IPpUOOpeTEHBI. 3asiBK 00pabaThIBalOTCS COTJIACHO
AEACTBYIOLIM IpaBUIaM KOpIopanun Xerox.
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JlaHHasl TapaHTUs HE pacIpoCTpaHsieTcs Ha iepeKThl, OTKa3bl B paboTe
WY IOBPEXK/EHUS U3/IeNHNs], BbI3BaHHbIE HENPABUIIbHbIM UCIIONb30BAHUEM,
XpaHeHHeM WK oOcnykuBaHueM usfenus. ITo ycinoBusiM faHHON rapaHTHU
Kopnopauus Xerox He ob6s3aHa:

WCIPABIISITH MOBPEKICHNSI, BbI3BAaHHBIE JICUCTBUSIMMU JIUII, HE
SIBJISTFOIIIXCST COTPY/IHUKAMH KOpHopalun Xerox, Mo yCTaHOBKE,
PEMOHTY WA OOCITY>KUBAHWIO U3JIEIINS, 32 NCKIIOUECHUEM CITYUaeB,
KOIJIa TaKWe JIeNCTBUS BHITOIHSIINCH 110 YKAa3aHUSIM MPECTABUTES
Xerox;

UCHPAaBJISITh NOBPEXKACHUS, OTKAa3bl NJIA CHUXKEHUE
MIPOU3BOAUTEJILHOCTH, BBI3BBAHHBIC HEIIPABUJIIbHBIM UCIOJIB30BAHUEM
n3neinda Uik MOAKIIIOYCHUEM U3NIEJINA K HECOBMECTUMOMY
000pPYIOBaHMIO UJIU MTAMSITH;

UCIPaBIATh HOBPEKAEHUS, OTKAa3bl WK CHIDKEHUE
MIPOU3BOJIUTENBHOCTH, BbI3BaHHbIE UCIIOJIB30BAHIEM PACXO/IHBIX
MaTepualioB, noctapiisieMbIx He Tektronix/Xerox, a TakKe
ucnoab3oBaHueM Martepuanos Tektronix/Xerox, He
NpeAHa3HaYeHHBIX I JAaHHOTO IPUHTEPA;

o6cnykuBath u3fenue wiu 311K, nopseprimecs MofuduKanuy win
WHTETrPUPOBaHHbIE B MIHOE 0OOPYIOBAaHKE, €CIIU 3TU AEHCTBHS
YBEJIMYUIIN BpEeMsI WJIH CIIOXKHOCTD oOcimyxkuBanus usnenus mim 3I1K;

BBINOJIHSTH [10JIb30BAaTEIbCKOE OOCTYKUBAHUE NI OUHUCTKY, a TAKXKe
UCIPABIISITH MOBPEXKAEHMS, OTKAa3bl UJIH CHIDKEHHE
MIPOU3BOJIUTEIILHOCTH, BbI3BAaHHbIE HEBBIIIOJHEHUEM M1OJIb30BaTEIEM
NpoLeayp 1o OOCIYKUBAHUIO WM OYUCTKE, IPEANUCAHHbBIX B
ONyOJIMKOBAHHOM JTOKYMEHTALUU Ha U3/IEeNIHE;

HCHPABJIATH HOBPEXKIACHUS, OTKAa3bl WA CHU2KECHUE
NpOU3BOAUTEJIbHOCTH, BBI3BAHHBIC UCIIOJIb30BAHNEM U31CIIN B
YCIOBUAX, HE OTBEYAOIINX paGO‘-II/IM CHCHI/IQ)I/IKaHI/IHM, YKa3aHHbBIM B
PYKOBOACTBE ITOJIb30BATECJISA;

PEMOHTHUPOBATH M3IeNIAE IO UCTEUYSHNH PaGOYero IMHUKJIA; Mocie
3TOTO TPYA03aTPaThl M MATEPHUAIIBI JITISl BCeX paboT MO
00CITy>KNBAHUIO JIOIKHBI ObIThH OIJIAYEHBI;

3amensaTh 31K, koTopbie ObLIM HO3anpaBIeHbl, HCIIOIb30BAHbI,
HEBEPHO HCIOJIb30BaHbI UJIU MOJBEPTAINCH KAKOMY-JTHO0
BO3JCHCTBUIO.
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Pycckui

ITAHHAS TAPAHTUS ITPEJOCTABJISIETCS KOPIIOPALIUEN
XEROX HA IAHHOE U3NEJINE U 3SAMEHSAEMBIE
ITOJIB30OBATEIIEM KOMITOHEHTHI HA YCIIOBUAX 3AMEHBI
JIIOBBIX [IPYTUX TAPAHTUM, TAHHBIX SIBHO NI
INOOPA3YMEBABIINXCA. KOPTIOPALIMA XEROX 1 EE
ITOCTABIIMKHN OTKA3BIBAIOTCA OT BCEX IPYTUX
I[TIOIPA3YMEBAEMbBIX TAPAHTU TOBAPHOCTHU NN
I[MPUTOJJHOCTHU OJI OTPEIEJIEHHOM LIEIHN WJIU JTIOBBIX
AHAJIOTYHBIX CTAHOAPTOB, HAJITIATAEMBIX
IMTPUMEHUMBIMU 3AKOHAMMU. OTBETCTBEHHOCTb
KOPITOPALIMIM XEROX ITO PEMOHTY, 3AMEHE UJIN
BO3MEIIEHWIO JE®EKTHBIX N3TEJINN 11 3AMEHSEMBIX
ITOJIB3OBATEIIEM KOMITOHEHTOB SABJIIAETCA
EOJVMHCTBEHHBIM 1 NCKITIIOYUTEJIIbHBIM
OBSA3ATEIIBCTBOM KOPITOPALIMN 1O JAHHOMY
TAPAHTUMHOMY OBS3ATEJILCTBY.

B HEKOTOPBIX IITAaTaX, IPOBUHIMSX U CTPAHAX HE JJOMYCKAIOTCS
WCKITFOUCHUSI MW OTPpaHWYEHUS Ha CITyJalHbIA WIH OTIOCPEIOBAHHBIN
yiiep0, a TakKe UCKIIOUSHHMsT UK OTPaHUYEHHs Ha TTOfipa3yMeBaeMble
YCIIOBHSI MJTM TAPAHTUH, IOITOMY IIE€pEUHCIICHHbIE BbIIIE UCKIIOYSHUS WU
OrpaHUYEHHsI MOTYT K BaM HE OTHOCUThCSI. JlaHHAs rapaHTust
HPEIOCTABIISIET MOJIb30BATEI0 KOHKPETHBIE IOPUANIECKIE TIPaBa;
HOJIb30BaTENb TAK3KE MOXKET MMETh IPYTrue Mpapa, rapaHTUPyeMbIe
LITaTOM, TIPOBUHIIUEH HITH CTPAHOM.

B COOTBETCTBUU C MECTHBIM 3AKOHOIOATEJIBCTBOM, 3A
HCKIIIOYEHVEM OBS3ATEIBLCTB CIIELIMAJIBHO
YKA3AHHbBIX B JAHHOU TAPAHTUUN, KOPIIOPALIMS XEROX
U1 EE IIOCTABIIMKHW HU B KOEV MEPE HE HECYT
OTBETCTBEHHOCTU 3A KOCBEHHBIN, CIIELIMAJIBHbBIN,
CIIYYAMHBIV UJIN OITIOCPETOBAHHBIN YIIEPE (BKITIOUAS
YIIYIIEHHYIO BITOY), IPUYMHEHHBIMI HA OCHOBAHWU
KOHTPAKTA, TPAXKITAHCKOTI'O [IPABOHAPYIIEHUS NN
IPYTOI'O 3AKOHOIATEJIBCTBA, TAXKE B TOM CIIYUAE,
ECIU IIPEJCTABUTEIN KOPIIOPALIMU XEROX UJIN EE
IMOCTABIIVKU BbIIIN 3APAHEE U3BEIIEHBI O
BO3MOXKHOCTU TAKOI'O YIIIEPBA.

CBEIIGHI/IFI O rapaHTHUX Ha IPOTpaMMHO€ obecrieyeHue cM. B JIMIIEH3UOHHOM
corjralli€eHuu, Npujiara€Mom K NIporpaMMHOMY obecrneYeHuIo.
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B HekOoTOpBIX reorpauueckux peruoHax rapaHTUsl Ha JaHHbBIN IPOAYKT
npenocrasisiercd Fuji Xerox. Hacrosiee rapanTuitHoe 00513aTEIbCTBO
He AeficTByeT B INoHUM — A1 U3fenuil, NpHOoOPETEHHbIX B SINOHNH, CM.
rapaHTUHOe 00s3aTeIbCTBO, IPUIAraeMoe K IMOHCKOMY PYKOBOJICTBY
HOJIb30BATEN .

[Tomp3oBaTenn B ABcTpainy TOJKHBI clefoBaTh 3akony Trade Practices
Act 1974 u 5KBUBaJICHTHBIM 3aKOHAM IIITATOB ¥ TEPPUTOPHI (Hasee
“3aK0oHBI"), COMEPIKAIIMM CIEIMaIbHbIe OJOXKEHMS, 3aIUIIAOIIIE
nonb3oBatenein B ABcrpanuu. ['apantun Fuji Xerox He comepkar
MCKJTIOUCHHUN WM OTPaHMYCHUH IPUMEHIMOCTH JIFOOBIX TOJI0KECHUI
1106010 13 3aKOHOB, KOT7]a NOJOOHOE JIEICTBUE MPOTHBOPEYUT 3aKOHAM
WY aHHYJIUPYET KaKyIo-In00 JacTh JaHHOU rapaHTuu. B manHOM
rapaHTuy [Ofpa3yMeBaeMoe yCIOBHUE WU FapaHTuUsl, UCKIIIOUEHUE
KOTOpBIX U3 KOHTpakTa ¢ “Ilokymarenem” (Kak ompeiesieHo B 3aKOHaXx)
OyieT IPOTUBOPEUUTH MOJTOKEHUSIM 3aKOHOB WIIA AHHYJIHUPOBATh JIO0YIO
YaCTh WU BCIO FapaHTHUIO, cunTaeTcd “HenckirodaembiMm yeimoBueM”. B
MOJIHOM COOTBETCTBUH C JICHCTBYIOIINM 3aKOHOJ[ATEILCTBOM,
eMHCTBEHHAs 1 TIOJIHAsl OTBETCTBEHHOCTH Fuji Xerox mo mobomy
HEHCKIII0YaeMOMY YCIIOBHIO (B TOM YHCIIE 33 ONMOCPE0BaHHbIN yIiepO
ITokymaTeisi) OrpaHMYUBAETCS, €CIIM HHOE HE OrOBOPEHO, (110 BbIGOpY Fuji
Xerox) 3aMeHO! WM PEMOHTOM TOBapOB, WJIM IIOBTOPHOM MTOCTABKOM, HITH
OIIIATON CTOMMOCTY MTOBTOPHOW IIOCTABKH, WM OOCITy>KHBaHUEM,
COTJIAaCHO KOHKPETHBIM yciIOoBUSIM. COTIJIacHO BBIILIEU3/I0KEHHOMY, BCE
yCJIOBYS U TapaHTHM, KOTOPbIE MOTYT WJIM MOIJIU Obl HOpa3yMeBaThCs B
KoHTpakTe [TokymaTesns, Mo ReACTBYIONNM aKTaM, OOCTOSITEIbCTBAM,
IPOMBIIIICHHON MMPaKTHKE WM KaKUM-JINO0 APYTUM CIIOCOOOM,
UCKIII0YaIOTCS.
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A nyomtato jotallasa

Xerox szavatolja a szallitastol szamitott egy (1) évig, hogy a Phaser 8200
nyomtato anyag- és gyartasi hibaktol mentesen fog miikddni a szallitastol
szamitott egy (1) év idétartamig vagy 300 000 nyomat készitéséig (amelyik eldbb
bekdvetkezik). Ha a termék hibasnak bizonyulna a jotallas ideje alatt, a Xerox
belatasa szerint:

B megjavitja a terméket telefonos segélyvonalon keresztiil, vagy helyszini
javitassal, dijmentesen biztositva az alkatrészeket vagy a munkat,

kicseréli a terméket egy ahhoz hasonlo termékre,
kicseréli a terméket felujitott termékre vagy

a késziilék visszaszolgaltatasakor visszatériti a késziilékért fizetett vételarat,
a hasznalat miatt levonva ebbdl egy ésszert 6sszeget.

Ezen termékszavatossag értelmében a felhasznal6 koteles értesiteni a Xerox-ot
vagy hivatalos szervizképviseldjét a hibarol a jotallasi id6 lejarta el6tt. Ha a jelen
jotallas keretében igényli a javitast, akkor felhasznal6 koteles elészor felhivni
Xerox, illetve a hivatalos szervizképviselo telefonos timogatasat. A telefonos
tdmogatds személyzete szakszeri és gyors munkaval megkisérli megoldani a
problémat, azonban ebben felhasznalonak ésszerii modon segitenie kell a
Xerox-ot, illetve annak hivatalos képvisel6jét.

Ha a telefonos tdmogatas eredménytelen, a Xerox vagy a Xerox hivatalos
szervizképviseldje a jotallas keretén beliili javitast a felhasznald telephelyén
végzi el, dijmentesen, az alabbiak szerint.

B Az USA-ban, Kanaddban vagy az Europai Gazdasagi Térségen beliil a
javitasi szolgaltatas a szokdsos helyszini szolgaltatasi teriileten beliil vehetd
igénybe, az USA-n, Kanadan vagy az EGT-n beliil vasarolt termékek
esetében.

B Az USA-n, Kanadan és az EGT-n kiviil a javitas a szokdsos javitasi
tertileten beliil all rendelkezésre abban az orszagban, ahol a vasarlas tortént.

A Xerox fenntartja a jogot arra, hogy kivételes esetekben dijazést kérjen a
helyszini javitasért.

A szokasos helyszini javitasi teriiletek jegyzéke a helyi Xerox vevitamogatasi
kdzponttol vagy a hivatalos Xerox forgalmazotol szerezhetd be. A helyszini
javitas a Xerox vagy hivatalos szervizképviseldjének egyéni mérlegelése alapjan
torténik és végso lehetdségként meriilhet fel.

Phaser® 8200 szines nyomtato 67




Ha a meghibasodott termék olyan jellemzdékkel rendelkezik, amelyek lehetdvé
teszik a Xerox vagy hivatalos szervizképviseldje szamara, hogy a tavolbodl
diagnosztizalja és javitsa a terméket, akkor a Xerox kérheti a felhasznald
hozzajarulasat a termékhez valo tavoli hozzaféréshez.

A termék karbantartasa sordn a Xerox felhasznalhat 0j vagy az Gjjal egyenértékii
alkatrészeket vagy szerelvényeket, az azonos vagy jobb mindség érdekében.
Minden meghibasodott alkatrész és szerelvény a Xerox tulajdondva valik. A
Xerox sajat belatasa szerint kérheti ezen alkatrészek visszaszallitasat.

Fogyoeszkozokre vonatkozo jotallas

A Xerox szavatolja, hogy a szilard tintarad nem fog meghibasodni anyaghiba
vagy gyartasi. Minden mas felhasznalo altal cserélhetd fogyoeszkozre (FCSF)
kilencven (90) napos (ahol a térvény hosszabb idétartamot ir eld, ott hat (6)
honapos) jotallast biztositunk a beszerelés napjatdl szamitva, de a szallitas
datumatol szamitva egy (1) évnél nem hosszabb iddtartamra. Ezen jotallas
értelmében a felhasznalo koteles értesiteni Xerox-ot vagy hivatalos
szervizképviseldjét a hibarol a jotallasi id6 lejarta elétt. A Xerox igényelheti,
hogy a meghibasodott, felhasznalé altal cserélhetd fogyoeszkozoket egy kijelolt
Xerox raktarba vagy ahhoz a Xerox képviselohoz szallitsak vissza, ahol azokat
eredetileg vasaroltak. A reklamaciokat az aktualis Xerox szabalyzat szerint
kezeljiik.

Ez a jotallas nem vonatkozik semmiféle olyan hianyossagra, hibara vagy
karosodasra, amely helytelen hasznalat vagy helytelen, illetve nem megfeleld
karbantartas és gondozas miatt kovetkezik be. A Xeroxnak nincs jotallasi
kdtelezettsége a kovetkezd esetekben:

B olyan karosodas kijavitasara, amelynek oka az, hogy a terméket olyan
személy(ek) probaljak meg telepiteni, javitani vagy szervizelni, akik nem a
Xerox képviselet tagjai, kivéve, ha a Xerox képviselet iranyitasa alatt
miikodtek;

B olyan karosodas, helytelen mikodés vagy teljesitmény-csokkenés
kijavitasara, amely helytelen hasznalat, illetve nem-kompatibilis
berendezés vagy memoria csatlakoztatasa kdvetkeztében jelentkezik;

B olyan karosodas, helytelen miikodés vagy teljesitmény-csokkenés
kijavitasara, amelyet nem-Tektronix/Xerox nyomtatokellékek vagy
fogyoeszkdzok okoztak, illetve olyan Tektronix/Xerox kellékek hasznalata
miatt keletkeztek, amelyek nem ehhez a nyomtatohoz vannak specifikélva;
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B olyan termék vagy FCSF kijavitasara, amelyet modositottak, vagy mas
termékek/kel/be integraltak, ahol az ilyen mddositas vagy integralas hatdsa
megnoveli vagy megneheziti a termék vagy az FCSF szervizelését;

B afelhasznaloi karbantartas vagy tisztitas elvégzésére, illetve karosodas,
hibas miikodés vagy teljesitmény-csokkenés kijavitasara, ha ez a termékre
vonatkozo kiadvanyokban leirt és a felhasznal¢ altal elvégzendd
karbantartas és tisztitas elmulasztasa miatt kovetkezett be;

B olyan kirosodas, hibas miikddés vagy teljesitmény-csokkenés kijavitasara,
amely annak kdvetkezménye, hogy a termék hasznélata nem a felhasznaloi
kézikonyvben meghatarozott miikodési feltételeknek megfeleld
kornyezetben torténik;

B atermék hasznos élettartamanak elérése utan a termék megjavitasara; ezt
kdvetéen minden szervizszolgaltatas szamlazasra keriil az id6 és az
anyagkdltség alapjan;

B olyan FCSF-ek kicserélésére, amelyeket barmilyen modon ujratoltottek,
elhasznaltak, megrongaltak, rosszul hasznaltak fel vagy szakszerttleniil
kezeltek.

A FENTIJOTALLAST A XEROX BIZTOSITJA TERMEKEIHEZ ES A
FELHASZNALO ALTAL CSERELHETO FOGYOESZKOZOKHOZ,
BARMILYEN EGYEB, KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT SZAVATOSSAG
HELYETT. A XEROX ES FORGALMAZOI NEM VALLALNAK BELEERTETT
JOTALLAST AZ ELADHATOSAGRA VAGY EGY BIZONYOS FELADATNAK
VAGY MAS HASONLO, VONATKOZO TORVENY ALTAL ELOIRT
SZABVANYNAK VALO MEGFELELOSEGRE. A XEROX JAVITASRA,
CSERERE VAGY HIBAS TERMEK ES A FELHASZNALO ALTAL
CSERELHETO FOGYOESZKOZOK ESETEBEN AZ ARVISSZATERITESRE
IRANYULO FELELOSSEGE AZ EGYEDULI ES KIZAROLAGOS JOVATETELI
MOD A FELHASZNALO SZAMARA EZEN SZAVATOSSAG MEGSZEGESE
ESETEN.

Egyes allamok, tartomanyok és orszagok nem engedélyezik a jarulékos vagy
kdvetkezményes karok kizarasat vagy korlatozasat, illetve a beleértett jotallasok
vagy feltételek kizarasat vagy korlatozasat, tehat a fenti korlatozasok vagy
kizarasok esetleg nem vonatkoznak Onre. A jelen jotallas kiilonleges torvényadta
jogokat biztosit, ezeken feliil allamonként, tartomanyonként és orszagonként
véltozéan egyéb jogok is megillethetik Ont.
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A HELYI TORVENYEK ALTAL MEGENGEDETT MERTEKIG,

ES AZ EBBEN A JOTALLASI NYILATKOZATBAN LEIRT
KOTELEZETTSEGEKEN TUL, A XEROX ES FORGALMAZOI NEM
TEHETOK FELELOSSE SEMMIFELE KOZVETETT, SPECIALIS,
JARULEKOS VAGY KOVETKEZMENYES KARERT (AZ ELMARADT
HASZNOT IS IDEERTVE) FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A KOVETELES
ALAPJA SZERZODES, MAGANJOGI VETEK VAGY BARMI MAS
JOGALAP, ES TEKINTET NELKUL ARRA, HOGY A XEROX ES
FORGALMAZOI FIGYELMET ELOZOLEG FELHIVTAK-E ILYEN KAROK
LEHETOSEGERE.

A szoftverre vonatkozo6 jotallas tekintetében olvassa el a szoftverhez adott
végfelhasznaldi licencmegallapodast.

Bizonyos teriileteken ezt a terméket a Fuji Xerox szavatolja. Ez a jotallasi
nyilatkozat nem érvényes Japanban - kérjiik, hogy a Japanban vésarolt
termékekre vonatkozdan olvassa el a japan felhasznaloi kézikonyvben kozolt
jotallasi nyilatkozatot.

Amennyiben On ausztraliai felhasznalo, akkor tudnia kell arrél, hogy a Trade
Practices Act 1974 és az egyenértékii allami és teriileti torvények (gyijténéven
,,a torvény”) kiilonleges intézkedéseket tartalmaznak az ausztral felhasznalok
érdekeinek védelmére. Semmiféle Fuji Xerox jotallasi anyag sem zarja ki vagy
korlatozza a torvény egyetlen intézkedését sem, hiszen ha igy tenne,
ellentmondana a tdrvénynek, vagy érvénytelenitené a jelen jotallas valamelyik
részét. Ebben a jotallasi anyagban az olyan beleértett feltételt vagy szavatossagot,
amelynek egy ,,felhasznaloval” (a torvényben megadott meghatarozas
értelmében) kotott szerzodésben torténd kizarasa megsértené a térvény valamely
intézkedését, vagy pedig érvénytelenitené a jelen jotallas barmely részét vagy
egészéEt, ki nem zarhatosagi feltétel”-nek neveziink. A tdrvény adta keretek
kozott a Fuji Xerox egyediili és teljeskorii feleldssége barmilyen ki nem
zarhatosagi feltétel (beleértve barmilyen, a felhasznalot ért kdvetkezményes kart
is) megszegésére vonatkozoan, ha itt masként nincs jelezve, (a Fuji Xerox
belatasa szerint) azon aruk kicserélésére vagy megjavitasara vagy ujra
szallitasara, vagy az Ujra szallitas koltségének megtéritésére, illetve azon
szervizelésre korlatozodik, amelyekkel a megszegés kapcsolatos. A fenti
kikotésekkel az dsszes feltétel s jotallas, amely egyébként egy felhasznaloi
megallapodasba beleértendd, illetve beleérthetd, akar a jogszabalyok, vagy a
koriilmények hatasara, az iparagi szokasokbol eredden vagy egyébként, ki van
zarva.
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Gwarancja na drukarke

Firma Xerox gwarantuje, ze drukarka Phaser 8200 bgdzie wolna od wad
materiatowych i wykonania przez okres jednego (1) roku od daty zakupu lub na
300 000 wydrukow, w zaleznosci od tego, ktorych z tych warunkow zajdzie
weczesniej. Jezeli w okresie gwarancyjnym produktu wystapia w nim wady, firma
Xerox, wedtug wlasnego uznania:

B bezplatnie naprawi produkt, korzystajac z ustugi wsparcia telefonicznego
lub ustugi serwisowej u klienta,

wymieni produkt na inny porownywalny,
wymieni produkt na regenerowany, albo

zwroci rownowarto$¢ ceny zakupu produktu, zmniejszona o wartos¢ jego
zuzycia w chwili zwrotu.

Na mocy niniejszej gwarancji Klient musi poinformowa¢ firme Xerox lub jej
autoryzowany serwis o wszelkich wadach, ktére wystapily, przed uptywem
terminu gwarancji. Aby skorzysta¢ z serwisu gwarancyjnego, Klient musi
najpierw skontaktowac si¢ z telefoniczna pomoca techniczna firmy Xerox lub jej
autoryzowanym serwisem. Pracownicy telefonicznej pomocy technicznej beda
starali si¢ rozwiazac¢ wszelkie problemy w sposob profesjonalny i szybki, jednak
Klient musi w odpowiednim stopniu wspotpracowaé z firma Xerox lub jej
autoryzowanym przedstawicielem.

Jezeli pomoc telefoniczna okaze si¢ nieskuteczna, firma Xerox lub jej
autoryzowany serwis zapewnia naprawe¢ gwarancyjna na miejscu u Klienta, nie
pobierajac za to zadnej optaty, o ile spelnione sa warunki opisane ponizej.

B Serwis jest dostepny w zasiggu obstugi serwisowej w Stanach
Zjednoczonych, Kanadzie i Europejskiej Strefie Ekonomicznej dla
produktéw zakupionych w tych krajach i regionach.

B  Poza Stanami Zjednoczonymi, Kanada i krajami Europejskiej Strefy
Ekonomicznej serwis jest dostepny w zasiggu obstugi serwisowej kraju
miejsca zakupu

Firma Xerox zastrzega sobie prawo obcigzenia klienta optatg za serwis na
miejscu w wyjatkowych wypadkach.
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Polski

Informacje na temat zasiggu obstugi serwisowej mozna uzyska¢ w lokalnym
centrum obstugi klienta firmy Xerox lub u autoryzowanego dystrybutora firmy
Xerox. Wizyta serwisu u Klienta ma miejsce na podstawie wytacznej decyzji
firmy Xerox lub przedstawiciela jej autoryzowanego serwisu i stanowi opcj¢
ostateczng.

Jezeli produkt Klienta jest wyposazony w funkcje dajace firmie Xerox lub jej
autoryzowanemu serwisowi mozliwo$¢ zdalnego diagnozowania i naprawy
usterek, firma Xerox moze poprosi¢ Klienta o zezwolenie na zdalny dostep do
tego produktu.

Podczas konserwacji produktu firma Xerox moze uzy¢ nowych czesci lub
zespotdéw badz ich odpowiednikow, aby utrzymacé jego jako$¢ co najmniej na
tym samym poziomie. Wszystkie uszkodzone czesci i zespoly staja si¢
wlasnoscia firmy Xerox. Xerox zastrzega sobie prawo zadania zwrotu tych
czescei.

Gwarancja na czesci eksploatacyjne

Firma Xerox gwarantuje, ze atramentu wklady atramentu w postaci stalej beda
wolne od wad materialowych i wykonania. Wszystkie pozostale materiaty
eksploatacyjne wymieniane przez uzytkownika (WpU) sa objgte gwarancja przez
okres dziewig¢dziesigciu (90) dni (szesciu (6) miesigcy w krajach, gdzie prawo
wymaga dhuzszego okresu) od daty instalacji, ale nie dtuzej niz przez okres
jednego (1) roku od daty zakupu. Na mocy niniejszej gwarancji Klient musi
poinformowac¢ firmg¢ Xerox lub jej autoryzowany serwis o wszelkich wadach,
ktore wystapity, przed uptywem terminu gwarancji. Firma Xerox moze zazadac
oddania wadliwych materiatow WpU do wskazanaego magazynu firmy Xerox
lub jej przedstawiciela, u ktorego dany material eksploatacyjny WpU zostat
pierwotnie zakupiony. Wszelkie roszczenia bgda zatatwiane zgodnie z biezaca
procedura firmy Xerox.

Niniejsze gwarancje nie maja zastosowania do jakiejkolwiek wady, awarii lub
uszkodzenia, ktorego przyczyna jest nieprawidtowe uzytkowanie lub
niewtasciwa konserwacja, albo niedbalstwo. Na mocy niniejszych gwarancji
firma Xerox nie bedzie zobowiazana do:

B naprawy uszkodzen, ktorych przyczyna sa proby instalacji, naprawy lub
serwisowania podejmowane przez osoby nie bedace przedstawicielami
firmy Xerox, chyba ze zostaly wyznaczone przez przedstawiciela firmy
Xerox;
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B naprawy uszkodzen, awarii lub pogorszenia wydajnosci, ktorych przyczyna
jest nieprawidlowe uzytkowanie lub podtaczenie do niezgodnego sprzgtu
albo zainstalowanie niezgodnej pamigci;

B naprawy uszkodzen, awarii lub pogorszenia wydajnosci, ktorych przyczyna
jest zastosowanie materiatow lub czesci eksploatacyjnych nie bedacych
produktami firmy Tektronix/Xerox, albo zastosowanie materiatow
eksploatacyjnych firmy Tektronix/Xerox, ktore nie sa przeznaczone do tej
drukarki;

B naprawy produktu lub czgsci WpU, ktore zostaly przerobione lub
wbudowane w inne produkty, gdy taka przerdbka lub integracja wydtuza
czas lub utrudnia wykonywanie czynnos$ci serwisowych produktu lub
czesci WpU;

B wykonywania czynno$ci konserwacyjnych, ktore nalezg do obowiazkow
uzytkownika, czyszczenia produktu lub naprawy uszkodzenia, awarii lub
pogorszenia wydajnosci, ktorych przyczyna jest zaniedbanie przez
uzytkownika obowiazkow zwiazanych z konserwacjg produktu. Obowiazki
te zostaty opisane w dokumentacji produktu;

B naprawy uszkodzen, awarii lub pogorszenia wydajnosci, ktorych przyczyna
jest uzywanie produktu w §rodowisku, ktore nie spelnia wymogow
operacyjnych opisanych w dalszej czg$ci tego podrecznika uzytkownika;

B naprawy tego produktu po przekroczeniu jego limitu cyklu pracy; po tym
czasie za wszelkie czynnosci serwisowe bgdzie wystawiany rachunek na
podstawie cennikow materiatdow i robocizny;

B wymiany czgsci WpU, ktore byly napetniane, uzywane w niewlasciwy
sposob lub w jakikolwiek sposob przerabiane.

POWYZSZE GWARANCIJE SA UDZIELANE PRZEZ FIRME XEROX

W ODNIESIENIU DO TEGO PRODUKTU I JEGO CZESCI
EKSPLOATACYJNYCH WYMIENIANYCH PRZEZ UZYTKOWNIKA W
ZASTEPSTWIE WSZYSTKICH INNYCH GWARANCII WYRAZNYCH LUB
DOMNIEMANYCH. FIRMA XEROX I JE] DYSTRYBUTORZY
ODRZUCAJA WSZELKIE ROSZCZENIA WYNIKAJACE Z
DOMNIEMANYCH GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU I JAKICHKOLWIEK INNYCH
NORM NARZUCANYCH PRZEZ NIEKTORE USTAWODAWSTWA.
JEDYNYM ZADOSCUCZYNIENIEM PRZYSEUGUJACYM KLIENTOWI ZA
NARUSZENIE WARUNKOW POWYZSZYCH GWARANCII JEST
NAPRAWA, WYMIANA LUB MOZLIWOSC OTRZYMANIA ZWROTU
PIENIEDZY.
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Polski

W niektérych stanach, prowincjach i krajach nie sa prawnie dozwolone
wykluczenia lub ograniczenia szkod przypadkowych Iub powstatych w
konsekwencji uzywania produktu oraz wykluczenia lub ograniczenia czasu
trwania gwarancji domniemanej lub jej warunkéw, dlatego w okreslonych
przypadkach powyzsze ograniczenia i wykluczenia moga nie mie¢ zastosowania.
Ta gwarancja przyznaje nabywcy okreslone prawa, a oprocz tego moze on
posiada¢ inne prawa, wynikajace z ustawodawstwa danego stanu, prowincji lub
kraju.

W ZAKRESIE DOPUSZCZONYM PRZEZ LOKALNE PRAWO, ZA
WYJATKIEM ZOBOWIAZAN PRZYTOCZONYCH W NINIEJISZYM
OSWIADCZENIU GWARANCYINYM, W ZADNYM WYPADKU FIRMA
XEROX ANI JEJ DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POSREDNIE, SPECJALNE,
PRZYPADKOWE LUB WTORNE (WLACZNIE Z UTRATA ZYSKOW),
CZY TO W RAMACH UMOWY, CZYNU NIEDOZWOLONEGO LUB
JAKIEJKOLWIEK INNEJ TEORII PRAWNEJ, I NIEZALEZNIE OD TEGO,
CZY FIRMA XEROX LUB JE] DYSTRYBUTOR ZOSTALI Z GORY
POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TEGO TYPU
SZKOD.

Gwarancja na oprogramowanie jest zawarta w licencji uzytkownika tego
oprogramowania.

W pewnych strefach geograficznych produkt ma gwarancjg firmy Fuji Xerox.
Postanowienia tej gwarancji nie maja zastosowania w Japonii. Dla produktow
zakupionych w Japonii obowiazuje gwarancja zamieszczona w japonskim
podreczniku uzytkownika.
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Uzytkownicy z Australii powinni wiedzie¢, ze ustawa Trade Practices Actz 1974
i odpowiednie ustawodawstwo Stanu i Terytorium (ogdlnie nazywane
“Ustawami”) zawieraja specjalne przepisy majace na celu ochrong konsumentow
w Australii. Zadne warunki gwarancji Fuji Xerox nie ograniczaja ani nie
wytaczaja zastosowania jakichkolwiek przepisow Ustaw, gdyby miato to by¢
sprzeczne z ich duchem lub uniewazni¢ jakikolwiek fragment niniejsze;j
gwarancji. W niniejszych warunkach gwarancji domniemane warunki lub
gwarancje, ktorych wylaczenie z umowy z “Klientem” (w rozumieniu Ustaw)
byloby sprzeczne z jakimkolwiek przepisem Ustaw lub powodowato
uniewaznienie jakiegokolwiek fragmentu niniejszej gwarancji, sa nazywane
“Warunkami nie do odrzucenia”. W pelnym zakresie dopuszczalnym przez
prawo wylaczna i catkowita odpowiedzialno$¢ firmy Fuji Xerox za naruszenie
jakiegokolwiek warunku nie do odrzucenia (wlacznie z jakakolwiek strata
poniesiong przez klienta w konsekwencji uzywania urzadzenia) jest ograniczona,
poza sytuacjami opisanymi w niniejszej gwarancji, (wedtug uznania firmy Fuji
Xerox) do wymiany lub naprawy towardéw, albo ponownego $wiadczenia ustugi
lub pokrycia kosztow ich ponownego §wiadczenia, w zaleznosci od tego, czego
dotyczyto naruszenie przepisow. Zgodnie z powyzszym, wszystkie warunki i
gwarancje, ktore w innym razie moglyby by¢ zastosowane domyslnie do umowy
Klienta — statutowo, na podstawie okolicznosci lub ogolnie stosowanych
praktyk, czy z jakiejkolwiek innej przyczyny — zostaja wytaczone.
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Zaruka na tiskarnu

Spolecnost Xerox zaruc€uje, Ze se u tiskarny Phaser 8200 Printer nevyskytnou
vady materialu ani vyrobni vady po dobu jednoho (1) roku od dodéani, nebo
300 tis. vytiskl (co nastane dfive). Pokud se béhem zarucni doby projevi vady
vyrobku, spole¢nost Xerox podle svého uvazeni:

B opravi produkt prostfednictvim telefonické podpory nebo v misté instalace,
material a praci poskytne bezplatné,

vyméni produkt za srovnatelny vyrobek,
vyméni produkt za opraveny piistroj, nebo

pti vraceni vyrobku vrati ¢astku za n€j zaplacenou, snizenou o pfimétenou

¢astku za jeho pouzivani.
V ramci této zaruky je zakaznik povinen informovat spolec¢nost Xerox nebo
jejiho autorizovaného servisniho zastupce o vadé pred uplynutim zaru¢ni doby.
Aby zakaznik mohl vyuzit sluzeb souvisejicich s touto zarukou, musi nejdiive
kontaktovat pracovniky telefonické technické podpory spolecnosti Xerox nebo
ptislusného autorizovaného servisniho zastupce. Pracovnici telefonické
technické podpory se vynasnazi vytesit dané problémy profesionalné a rychle,
avSak zakaznik je povinen se spolecnosti Xerox nebo jejimi povétenymi zastupci
priméiené spolupracovat.

Je-li telefonicka podpora netispésnd, spolecnost Xerox nebo jeji autorizovany
servisni zastupce provedou v mist¢ sidla zakaznika zaruéni opravu zdarma dle
nasledujicich ustanoveni.

B Ve Spojenych statech, Kanadé¢, v zemich Evropského hospodarského
prostoru (EEA) se sluzba poskytuje jako bezny servis v misté sidla
zékaznika pro produkty zakoupené ve Spojenych statech, Kanadé a v
zemich EEA.

B Mimo Spojené staty, Kanadu a zemé& EEA se tato sluzba poskytuje jako
bezny servis v miste sidla zdkaznika v zemi, kde byl produkt zakoupen.

Ve vyjimec¢nych piipadech si spolecnost Xerox vyhrazuje pravo pozadovat
uhradu za servis v mist¢ instalace.

Popis oblasti poskytovani béznych sluzeb v mist¢ sidla zdkaznika si 1ze vyzadat
od mistnich stfedisek technické podpory spolecnosti Xerox, nebo od prodejce
spolecnosti Xerox. Sluzba v mist¢ sidla zalezi na rozhodnuti spole¢nosti Xerox
nebo jejiho autorizovaného servisniho zastupce a povazuje se az za posledni
moznost.
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Pokud produkt zédkaznika obsahuje funkce, jez umoziuji spole¢nosti Xerox nebo
jejimu autorizovanému servisnimu zastupci provést diagnostiku a vyfesit
problémy vzdalené, spolecnost Xerox miiZze pozadovat, aby zdkaznik umoznil
takovyto pfistup k produktu na dalku.

Pti udrzbé produktu mize spole¢nost Xerox pouzit nové dily ¢i moduly, nebo
dily a moduly ekvivalentni novym, aby dosahla shodné nebo vyssi kvality.
Veskeré vadné dily a moduly se stavaji vlastnictvim spole¢nosti Xerox.
Spole¢nost Xerox miize podle svého uvazeni pozadovat vraceni téchto dila.

Zaruka na spotrebni material

Spolecnost Xerox zarucuje, zZe se u pevnych inkoustovych ty¢inek nevyskytnou
vady materialu ani vyrobni vady. Na ostatni zdkaznikem nahraditelny spotfebni
material se vztahuje zaruka devadesat (90) dni (Sest (6) mésica v ptipadech, kdy
delsi zarucni Ihtitu pozaduje zakon) ode dne instalace; tato lhita vSak nemtize
prekrocit dobu jednoho (1) roku ode dne dodavky. Zakaznik je povinen
informovat spolec¢nost Xerox nebo jejiho autorizovaného servisniho zastupce o
vad¢ pred uplynutim zaruéni doby. Spoleénost Xerox muize vyzadovat vraceni
vadného spotfebniho materialu do skladu spolecnosti Xerox nebo do skladu
zastupce spolecnosti Xerox, ve kterém byl dany spotfebni material ptivodné
zakoupen. Reklamace budou vyfizeny v souladu s platnymi postupy spole¢nosti
Xerox.

Tato zaruka se nevztahuje na vady, poruchy nebo $kody zptisobené nespravnym
pouzivanim, nebo nespravnou ¢i nevhodnou udrzbou a péci. Spole¢nost Xerox
neni touto zarukou vazana:

B opravit Skody vzniklé nésledkem pokust jinych osob nez zastupci
spolecnosti Xerox instalovat, opravovat, nebo provadét udrzbu produktu,
pokud se tak nestane na pokyn zastupce spolecnosti Xerox;

B opravovat skody, zavady nebo snizeni vykonu vyplyvajici z nespravného
pouzivani nebo zapojeni k nekompatibilnimu vybaveni nebo paméti,

B opravovat Skody, zavady nebo snizeni vykonu zplisobené pouZzitim
provozniho ¢i spotiebniho materidlu jiného, nez znacky Tektronix/Xerox,
nebo zplisobené pouzitim provozniho ¢i spotiebniho materialu znacky
Tektronix/Xerox, ktery neni ur¢en k pouziti s touto tiskarnou,

B opravovat produkt nebo spotfebni material, ktery byl upraven nebo
integrovan s jinymi produkty, pokud vysledek takové tipravy nebo
integrace prodluzuje potfebny cas nebo zvysuje slozZitost servisu daného
produktu ¢i spotfebniho materialu,
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B provadét uzivatelskou udrzbu nebo CiSténi zatizeni, nebo opravovat skody,
zévady nebo snizeni vykonu, jez jsou vysledkem nedostatecné drzby a
Cisténi zafizeni, které jsou pfedepsany v publikovanych materidlech o
produktu,

B opravovat Skody, zavady nebo snizeni vykonu, jenz jsou vysledkem
provozovani zatizeni v prostiedi, jenz neodpovida provoznim podminkadm
specifikovanym v uzivatelské ptirucce,

B opravovat tyto produkty po uplynuti provozniho cyklu zafizeni; vesSkeré
nasledné sluzby budou uctovany na zaklad€ vynalozeného ¢asu a pouzitého
materialu,

B vymeénovat zakaznikem nahraditelny spotiebni material, pokud byl znovu
naplnén, je vypotiebovan, opotiebovan, pouzit nespravné, nebo pokud s
nim bylo jakkoliv nespravné manipulovano.

SPOLECNOST XEROX POSKYTUJE PRO TENTO PRODUKT A
SOUVISEJICI, ZAKAZNIKEM VYMENITELNY SPOTREBNI MATERIAL
VYHRADNE VYSE UVEDENE ZARUKY; JINE VYSLOVNE, NEBO
PREDPOKLADANE ZARUKY JSOU VYLOUCENY. SPOLECNOST XEROX
A JEJI PRODEJCI ODMITAJI JAKEKOLIV ZARUKY
OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITE UCELY NEBO
PODOBNY STANDARD UKLADANY PRISLUSNOU LEGISLATIVOU.
JEDINYM MOZNYM PLNENIM POSKYTOVANYM ZAKAZNIKOVI V
RAMCI TETO ZARUKY JE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI XEROX
OPRAVIT, VYMENIT NEBO NABIDNOUT VRACENI PENEZ ZA VADNE
PRODUKTY A ZAKAZNIKEM VYMENITELNY SPOTREBNI MATERIAL.

Nekteré staty, provincie a zemé nedovoluji vyloucit nahodné nebo nasledné
Skody, nebo vyloucit ¢i omezit trvani predpokladanych zaruk nebo podminek. V
takovych pfipadech se vas vyse uvedena omezeni nebo vylouceni netykaji. Tato
zaruka poskytuje uzivateli zvlastni prava; uzivatel mize mit také dalsi prava, jez
se lisi podle statu, provincie, nebo zem¢.

DO MIRY POVOLENE MISTNIMI ZAKONY, VYIMA ZAVAZKU
VYSLOVNE ZMINENYMI V TETO ZARUCE, SPOLECNOST XEROX A
JEJI PRODEJCI NEODPOVIDAIJI ZA ZADNE NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODNE NEBO NASLEDNE SKODY (VCETNE USLEHO ZISKU), AT
JIZ NA ZAKLADE SMLOUVY, DELIKTU, NEBO JINE PRAVN{ TEORIE A
BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST XEROX NEBO
PRISLUSNY PRODEJCE NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH SKOD
UPOZORNEN PREDEM.

Zaruky vztahujici se k programovému vybaveni - viz konec uZzivatelské licen¢ni
smlouvy, jez je soucasti programového vybaveni.
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V nékterych geografickych oblastech poskytuje zaruku na tento produkt
spole¢nost Fuji Xerox. Toto prohlaSeni o zaruce se nevztahuje na Japonsko —u
produktl zakoupenych v Japonsku si laskavé prostudujte prohlaseni o zaruce
uvedené v japonské uzivatelské prirucce.

Zakaznici v Australii by si méli byt védomi toho, Ze zdkon o obchodnich
postupech 1974 a odpovidajici legislativa jednotlivych statl a teritorii (souhrnné
“Zakony”) obsahuji zvlastni ustanoveni uréena na ochranu australskych
spotiebitelil. Zadné ustanoveni v materialech spole¢nosti Fuji Xerox nevyluéuje
ani neomezuje platnost zadnych ustanoveni téchto Zakoni; pokud by nékteré
ustanoveni odporovalo Zakonim, znamenalo by to neplatnost piislusné ¢asti této
zéaruky. Je-li v tomto materidlu obsazena predpokladana podminka nebo zaruka,
jejiz vylouceni ze smlouvy se zakaznikem (ve smyslu definice v Zakonech) by
bylo v rozporu s jakymkoliv ustanovenim Zakont, nebo by zptisobilo neplatnost
jakékoliv ¢asti této zaruky nebo této zaruky jako celku, nazyva se
“nevylucitelnou podminkou”. V plném rozsahu povoleném zakonem je jediny a
celkovy zavazek spolecnosti Fuji Xerox vii€i zdkaznikovi za poruseni
nevylucitelnych podminek (vcetné jakychkoliv naslednych ztrat, které mize
zakaznik utrpét) omezen s vyjimkou pfipadd, jez jsou zde uvedeny na vyménu
nebo opravu zbozi (podle uvazeni spolecnosti Fuji Xerox), nebo na nahradni
dodavku, nebo uhradu nakladd za nadhradni dodavku sluzeb, u nichZ doslo k
poruseni. Vzhledem k vyse uvedenému jsou vylouceny veskeré podminky a
zaruky, které by jinak mohly byt pfedpokladany na zakladé Spotrebitelské
smlouvy, platnosti zakona, souhrou okolnosti, nebo zvyky obvyklymi v oboru.
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